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Estimados socios y amigos,

Un afo mds, nos toca hacer balance de la actividad
desarrollada por ADECOSE. Un ano marcado por la
renovacion de la Junta Directivg, en las elecciones que
tuvieron lugar en el transcurso de la Asamblea General
celebrada el dia 13 de abril para el periodo 2023/2027
que confaron con una muy destacada participacion de
los socios, por lo que ante todo, quiero agradeceros la
conflanza depositada en esta Junta Directiva. Ha sido
un ano lleno de desafios y logros significativos que nos
han permitido seguir avanzando y fortaleciendo nuestra
posicion como referente en el sector de la correduria
de seguros.

Durante este Ultimo ejercicio, hemos enfrentado diversos
retos, pero también hemos enconfrado oporfunidades
para crecer y mejorar en beneficio de nuestros socios y
de los asegurados a los que servimos. Hemos trabaja-
do incansablemente para adaptarnos a un entorno en
constante evolucion y hemos demostrado una vez mas
nuestra capacidad de adaptacion vy resiliencia.

Hemos trabajado incansablemente para fortalecer nues-
tra presencia internacional, tanto en la Federacion Euro-
pea de Intermediarios de Seguros (BIPAR) como en la
Confederacion Panamericana de Productores de Segu-
ros (COPAPROSE). A este respecto, fuimos los anfitriones
de la Reuniédn anual y Asamblea General de BIPAR que
se celebrd en Madrid los dias 22 y 23 de junio, con un
gran éxito de asistencia de nuestros colegas europeos
y con una parficipacion institucional del sector al mas
alto nivel encabezada por el secretario de Estado de
Economia y Apoyo a la Empresa. Hemos seguido de
primera mano los proyectos normativos europeos, con
especial incidencia en el Proyecto de estrategia de in-
version minorista por el impacto que puede tener en
nuestro sector, parficipando para ello activamente en
las discusiones y reuniéndonos con los representantes
espanoles de las instituciones europeas. Con respecto
a COPAPROSE, tuve el honor de ser elegido consejero
titular del Consejo Directivo de la Confederacion para
el periodo 2023-2025 durante la Asamblea General ce-
lebrada en Panamd el miércoles 28 de junio, por lo que
de esta manera seguimos fortaleciendo nuestra presen-
cia institucional en el dmbito latinoamericano.

Asimismo, hemos seguido siendo un interlocutor privi-
legiado de la Direccion General de Seguros y Fondos
de Pensiones (DGSFP), tanto en las reuniones manteni-
das con sus mAaximos responsables, como a fravés de
nuestra pertenencia a la Junta Consultiva de Seguros y
Fondos de Pensiones, y hemos participado activamente
en los Proyectos de Ley que se han tramitado durante
el ano; particularmente, el de Autoridad administrativa
independiente de defensa del clienfe financiero y el de
Servicios de atencion al cliente, para lo cual hemos
mantenido una fluida inferlocucién con los Grupos po-
liticos, aportando propuestas de enmiendas que fueron
presentadas por varias formaciones parlamentarias.

En cuanfo a las actividades realizadas, quiero destacar
el Proyecto de transformacion digital, una iniciativa que
nos ha familiarizado con tecnologias innovadoras y que
nos da pautas para mejorar la eficiencia operativag, tan-
to en la gestion interna, como en la relacion con nuestro
cliente. La adaptacion a los cambios tecnoldgicos es
clave para garantizar nuestra competitividad y estar a
la vanguardia de las demandas del mercado.

En el ambito de la formacion, hemos llevado a cabo
numerosas jornadas y foros de gran utilidad para voso-
tros, en apuesta decidida por la capacitacion confinua
de las corredurias, con especial énfasis en el exigente
cumplimiento normativo que afecta a nuestra profesion.
A este respecto, hemos elaborado una gran cantidad
de modelos de documentos y os hemos proporcionado
confinuas notas técnicas, en ambos casos para ayuda-
ros a cumplir con la prolija normativa que tenemos que
cumplir.

En resumen, el ano 2023 ha sido un ano de avances sig-
nificativos para ADECOSE. Hemos demostrado una vez
mdas nuestra capacidad de adaptacién, innovacion y
liderazgo en un entorno en constante cambio. Estamos
comprometidos con la excelencia y la mejora continug,
por lo que seguiremos trabajando para apoyar a nues-
tras corredurias asociadas en todos aquellos aspectos
en los que les podamos ser de ufilidad.

Seguiremos trabajando para velar por vuestros intereses
y hacer que nuestro lema siga siendo cada dia mds
vdlido:

“Dedicate a tu cuenta de resultados,
nosotros nos encargamos del resto”.
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La Asociacion

3Qué es ADECOSE?

Defendemos los intereses de nuestras
corredurias asociadas desde 1977.

ADECOSE es una asociacion independiente fundada en
1977 con el objetivo de defender los intereses de las
corredurias de seguros y reaseguros. La profesionalidad
de nuestros socios nos permite consolidarnos como in-
terlocutor cualificado e influyente anfe la Administracion
y el mercado asegurador a nivel nacional y europeo.

Adecose en cifras

~

Volumen de primas intermediadas:

No Vida

7.386 M

Toftal

9.296 M

Q)

siniestros gestionados

1,5M 73 %

Vida

1910 m

cuota de mercado

Formamos parte de la Junta Consultiva de Seguros y
Fondos de Pensiones, de BIPAR (Federaciéon Europea de
Infermediarios de Seguros) y de la Confederacion Pa-
namericana de Productores de Seguros (COPAPROSE)
donde nuestro presidente, Martin Navaz es consejero
titular del Consejo Directivo para el periodo 2023-2025.

Reaseguro

1.727 v

&

empleados

8.300
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Misién estratégica

Defendemos los intereses de las
corredurias de seguros y reaseguros

La razon de ser de ADECOSE ha sido la defensa de los
intereses de las corredurias de seguros y reaseguros que
la forman. La categoria profesional y empresarial de sus
socCios y su activa participacion permiten a ADECOSE
influir en el sector de la mediacion de seguros y rease-
guros y consolidarse como inferlocutor cualificado ante
la Administracion y el mercado asegurador.

Visién empresarial

Profesionalizamos el sector
de la mediacion

Como asociacion lider y mas representativa del sector
tenemos una vision muy clara para los proximos anos:
ser el aliado de las corredurias de seguros y reaseguros
en la mejora profesional y empresarial.




La Asociacion

Objetivos claros

L0
10

Defensa de los
intereses de las
empresas asociadas

Representar y ejercer la defensa
comun de los infereses de las co-
rredurias asociadas, respecto a la
Administracion y a ofros sectores
econdmicos y sociales, de acuerdo
a los Estatutos de la Asociacion.

=

Innovacion e
internacionalizacion

Promover la innovacién en el sector
de la mediacion de seguros y rea-
seguros y la creacion de servicios y
redes de cardcter internacional que
permitan la interrelacion e intercam-
bio empresarial.

Valores de la Asociacion

Objetividad Etica

Transparencia

Poner en valor la
funcion de la correduria

de seguros y reasegu-
ros en la sociedad

Difundir las funciones de la corre-
duria de seguros y reaseguros en
relacion con el asesoramiento en la
gerencia de riesgos y que se reco-
nozca su valor anfe la sociedad en
general.

Servicio

Realizar un andlisis profe-
sional de los riesgos que
permita asesorar al clienfe
sobre la cobertura de los
seguros que mejor se ade-
cue a sus necesidades.

Cumplimiento
Normativo

Cumplimos las leyes y cri-
terios normativos aplica-
bles y ponemos los medios
necesarios para que nues-
tros colaboradores conoz-
can sus obligaciones y

derechos.

10

Mantener los mds altos es-
tandares en la actividad
profesional y proporcionar,
en todo momento, infor-
macion clara, veraz y ho-
nesta.

Calidad y
Objetividad

Trabajomos bajo las pre-
misas de la calidad y la
objetividad en defensa del
cliente, segun sus circuns-
tancias y protegiendo sus
infereses.

Informar al cliente sobre
sus derechos y obligacio-
nes en relacidn con los
confratos suscritos y pro-
mover la transparencia en
sus relaciones con éste y el
mercado asegurador.

Profesionalidad y
Honestidad

Guardamos estricto secre-
to profesional y proporcio-
namos en nuestra relacion
con clientes y asegurado-
ras la informacion necesa-
ria de manera clarqg, veraz
y honesta.

Ofrecer un servicio de ca-
lidad, anadiendo valor al
cliente a través de una red
de profesionales expertos
en su sector.

Etica e
Independencia

Buscamos la éfica en las
relaciones con clientes,
aseguradoras  y  provee-
dores, asi como un criterio
profesional independiente.



02

Cdédigo de conducta de Adecose

La libertad e independencia son principios fundamentales que ha de
asumir toda correduria miembro de ADECOSE.

Asimismo, los valores fundacionales de la Asociacion, plenamente
vigentes hoy en dig, son: objetividad, éfica, profesionalidad y calidad de
servicio al cliente.

Todo socio de ADECOSE se adhiere expresamente a este codigo y se
compromete a respetarlo.

1



La Asociacion

Junta Directiva

Martin Navaz Julio de Santos Carmina Homs Alfonso Valera

Presidente Vicepresidente Vicepresidenta Vicepresidente
CONFIDE ALKORA FERRER & OJEDA ASECORE

David de la Cueva David Salinas David Alonso Anna de Quirés
Secretario Tesorero Vocal Vocal
MARSH EPG SALINAS AON COBERTIS

Carlos Galceran Enrique Schoch Alfredo Ardan Carlos Jiménez

Vocal Vocal Vocal Vocal
COGESA FILHET ALLARD MDS HOWDEN IBERIA MEDICORASSE

Oliva Gémez Moénica Ribé Javier Lopez-Linares Javier Gaussi

Vocal Vocal Vocal Vocal
MOLYMA RIBE SALAT UBL BROKERS WTW

Borja Lépez-Chicheri
Director Gerente
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Actividad infernacional

ADECOSE, una referencia

en el ambito

infernacional

COPAPROSE, Confederacion Panamericana de Productores de Seguros

El presidente de ADECOSE -Martin Navaz- fue elegido
consejero fitular del Consejo Directivo de la Confedera-
cién Panamericana de Productores de Seguros (COPA-
PROSE) para el periodo 2023-2025 durante la Asamblea
General de la Confederacion celebrada en Panamd el
miércoles 28 de junio.

En la Asamblea General Ordinaria se designaron los
nuevos cargos del Consejo Directivo: Elisabeth Vogt, re-
presentante de la Asociacion mexicana AMASFAC, ha
asumido la presidencia de la Confederacion. Le acom-
pafnan, como vicepresidenta primera, Agustina Decarre,

Coordinacion del Comité de Innovacion y Tecnologia

Asimismo, el Consejo Directivo de la Confederacion
Panamericana de Productores de Seguros ha decidi-
do nombrar a Martin Navaz coordinador del Comité
de Innovacion y Tecnologia (CIT), conformado por los
miembros Hugo Smith (Chile), Melissa Jaramillo de la
Guardia (Panamd) y Gabriel Serrano (Ecuador). Su prin-

presidenta de la Federacion de Asociaciones de Pro-
ductores Asesores de Seguros de Argenting; y como
vicepresidente segundo Giulio Valz-Gen, presidente de la
Asociacion Peruana de Corredores de Seguros. También
se renovaron los consejeros fitulares del Comité Ejecu-
tivo, donde Martin Navaz ha sido elegido en represen-
tacion de Espana.

"
a

cipal cometido en este proyecto de digitalizacion serd
promover nuevas estrategias para la implementacion de
soluciones fecnologicas y digitales que permitan optimi-
zar la gestion y mejorar la experiencia del clienfe en las
empresas del canal corredor en LATAM.

CONFEDERACION PANAMERICANA
DE PRODUCTORES DE SEGUROS

COPAPROSE

Nuevos nhombramientos en el admbito internacional.

Martin Navaz
Consejaro Titular del Consejo de COPAPROSE

Julio de Santos
Representante de ADECOSE en el dmbito
institucional europeo
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Autoridad Europea de Seguros y Pensiones de Jubilacion (EIOPA)

Como en anos anteriores, la participacion de la Asocia-
cion en EIOPA ha sido muy destacada gracias al papel

desemperfiado por Juan Ramon PIg, vocal extraordinario [_]I[ ] ](_]
de Asuntos Internacionales de ADECOSE, como miem- v

bro del Grupo de Inferés de Seguros y Reaseguros de
EIOPA, en representacion de BIPAR.

European Insurance and
Occupational Pensions Authority

4 N

® FE| paquete legislativo “Acceso a datos financieros @ El impacto de la nueva normativa de sosteni-

y pagos” en el que se incluye la Propuesta de bilidad en los mediadores de seguros y como
Reglamento relativo a la creacion de un Marco implementar la estrategia medioambiental, social
para el Acceso a los Datos Financieros (FIDA). y de gobierno corporativo para evitar prdcticas

de greenwashing.
® La propuesta de Directiva de crédito o .
al consumo. ° I._o p.rgpues’r.o de !Dlrechvo sppre la comercia-
lizacién a distancia de servicios financieros.

® El informe de EIOPA sobre fendencias ® FE| Reglamento Europeo sobre la Resiliencia

del consumidor. Operativa Digital (DORA).

® La estrategia de inversion minorista.

\_ /

(WFII) Federacién Mundial de Intermediarios de Seguros

La reunion de la WFII del ano tuvo lugar en Singapur y ~ nombrd nuevo presidente a Patrick Gallagher (CIAB -
contd con representantes de organizaciones proceden- USA), que recoge el testigo de Ulrich Zander (BIPAR),
tes de Europa Iberoamérica, USA/Canadd, Asia-Pacifi-  quién continuard como vicepresidente. Asimismo, Butsi
co y Africa. Por parte de ADECOSE, participd el vocal — Tladi (FIA - Suddfrica) pasa a presidente entrante.
extraordinario del Area internacional, Juna Ramon Pla.

En ella, se revisé la situacion normativa y de merca-

do en los distintos paises, destacando la existencia de f\

preocupaciones comunes, como el cambio climdtico vy

la situacion sobre la disponibilidad de cobertura para .

fendmenos de la naturaleza; la cobertura para riesgos
sistémicos, incluyendo cyber, pandemia u otros; la situa-
cion de los mercados y capacidad disponible; la aplica-
bilidad de las cldusulas de No-Competencia, en particu- P Rl Ederatondf
lar en Estados Unidos; la creciente actividad M&A en el Insurance intermediarics
sector de la distribucion; o los procesos de digitalizacion

y enfrada de nuevos “players”. En este encuentro, se

15



Actividad infernacional

ADECOSE vy su
influencia internacional

BIPAR, Federaciéon Europea
de Intermediarios de Seguros

La Asociacion ha desempenado un ano mds un papel los temas que mds afectan C1|' sector; en particular, a
destacado en BIPAR, acudiendo las jornadas celebradas través del representante del Area Infernacional y del
por la Federacion y parficipando en los debates sobre director gerente.

Asamblea General

ADECOSE actué como anfitrion junto con el
Consejo General de Colegios de Mediadores
de Seguros en la reunion anual y la Asamblea
General que tuvieron lugar los dias 22 y 23 de
junio en Madrid. Estas jornadas contaron con
una participacion de mas de 100 representantes
de las organizaciones europeas. En la Asamblea
General, el vocal extraordinario del Area interna-
cional, Juna Ramoén Plg, fue reelegido secretario
general de BIPAR.

Durante la primera jornadaq, el secretario de Es-
tado de Economia y Apoyo a la Empresa, Gon-
zalo Garcia Andrés, realizé un andlisis de la situa-
cion econdmica y politica global y su impacto en
la economia espafola y en el sector asegurador
como parte de la estructura financiera, desta-
cando el poder de resiliencia y de rdpida reac-
cion ante las amenazas globales que ha permi-
tido mitigar los efectos negativos de la inflacion,
guerra de Ucrania o la crisis del gas natural.

Por otra parte, se celebraron las habituales reu-
niones de la Comisién de Agentes, donde se tra-
t6 la Estrategia de Inversion Minorista para Pro-
ductos y Fondos de Inversion; y de la Comision
de Corredores, donde destacd la intervencion de
Pedro Penalvo, Head Enferprise Clients - EMEA
de AON, que frasladd su vision sobre cémo ha
cambiado la forma en que la industria asegura-
dora se enfrenta a los riesgos: “Ahora no vale

con detectar el riesgo y repararlo, sino que hay
predecir dicho riesgo y protegerse de él”. Asimis-
mo, analizé los nuevos desafios relacionados con
la propiedad intelectual, ciberataques, cadenas
de suministro, reputacion de marca, resiliencia y
el cambio climdtico.

En el encuentro también se conocieron las pers-
pectivas del supervisor de seguros espanol y del
Consorcio de Compensacion de Seguros. En este
sentfido, el director general de Seguros y Fondos
de Pensiones, Sergio Alvarez, destacod que desde
el Plan de Recuperacion, Transformacion y Re-
siliencia se estd trabajando en un nuevo marco
para el fomento de pensiones sostenibles, afir-
mando que “por primera vez, los productos de
pensiones privados cobran importancia en el sis-
tema de pensiones”.

Por su parte, Francisco Espejo, subdirector de Es-
tudios y Relaciones Internacionales del Consorcio
de Compensacion de Seguros, dio a conocer las
multiples funciones al servicio de la Industria Ase-
guradora Espanola de esta entidad Unica en el
mundo; y profundizé en la necesidad de conciliar
la disponibilidad de oferta aseguradora, asequi-
bilidad de primas e indicacion de la reduccion
de riesgo para evitar brechas de proteccion de
seguros en riesgos catastroficos.

Asimismo, Alfredo Castelo, Group Chief Business
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Juan Ramdn P& Secretario General de BIPAR; Sergio Alvarez, director general de Seguros y Fondos de Pensiones; Gonzalo Garcia,

secretario de Estado de Economia y Apoyo a la Empresa; Martin Navaz, presidente de ADECOSE

Officer de MAPERE, cité cuatro retos para el sec-
for asegurador: coordinar una nueva estrategia
de ciberriesgo desde la accién publica y priva-
da; adecuar la prevision de jubilacion a una po-
blacion cada vez mds longeva; abordar la soste-
nibilidad desde politicas de ESG que no restrinjan
la competitividad; y desarrollar la Inteligencia Ar-
tificial desde criterios éticos y responsables.

En cuanto a regulacion, Didier Millerot, director del
departamento de Seguros y Pensiones (FISMA);
y Paul Carty, hairo f the EU Affairs Committee de
BIPAR, abordaron las claves de la transposicion
por parte de los paises de la Unién Europea de
la Directiva Omnibus, prevista para 2026, y su
adopcion en 2027. En este senfido, se explica-
ron los cambios que dicha directiva propone en

o)

la IDD para todos los productos, incluidos IBIPs,
vida y no vidg, asi como la inclusién de un test
de sostenibilidad. También se estudié la Estrate-
gia de Inversidon Minorista, donde se afirmé que
debe estar en consonancia con otras politicas
de la Unién Europeqg, en términos de finanzas
digitales, sostenibilidad y transferencia de datos.

Por ultimo, la reunién semestral finalizd con la
celebracion de la Asamblea General de BIPAR,
donde se procedid a la reeleccion ordinaria de
la Junta Directiva de la Federacion y a la apro-
bacién de las actividades y cuentas generales.




Actividad infernacional

18

Comité de Directores

El director gerente ha participado en los Comités de Directores de BIPAR
que han permitido seguir la actualidad de los temas que se debaten en el

ambito comunitario.

Las reuniones destacadas del Comité fueron las siguientes:

Estocolmo
30/31 de marzo

El Comité de directores tuvo la oportunidad de
conocer la situacion del mercado de la media-
cion de seguros sueco, en el marco de la pre-
sidencia sueca del primer semestre de la Unidn
Europea. A este respecto, se llevd a cabo una
reunion con Anna Karin Vinterhav y Johannes Pe-
terson, maximos representantes del supervisor de
seguros sueco, asi como un encuentro con Lingyi

Bruselas
21/22 de septiembre

El Comité de directores se centré en abordar
la tramitacion de la Propuesta de estrategia de
inversion minorista y su impacto en el sector. El
director gerente aprovechd la celebracion del
Comité para mantener reuniones con los repre-

Reunion Semestral en Bruselas

Ly, directora de ESG y Sostenibilidad en Séder-
berg & Partners, una de las firmas de corretgje
de seguros y asesoria financiera mds grandes de
Escandinavia con la que se abordaron las opor-
tunidades y desafios en la aplicacion de los nue-
vos requisitos con respecto a la integracion de
factores de sostenibilidad, riesgos y preferencias
en la Directiva de distribucion de seguros IDD.

sentantes esparioles de las instituciones europea
para hacerles llegar las propuestas de la Asocia-
cion y de la Federacion BIPAR en defensa de los
intereses de la mediacion de seguros.

ADECQOSE participd en Bruselas en la reunion semestral de BIPAR de 9 y 10 de febrero cuyas sesio-

nes contaron con una destacada asistencia de
forman parte de la Federacidon europea. La reu

Amélie Breitburd

CEO de Lloyd’s en Europa.

Didier Millerot

Jefe de la Unidad de Seguros y
pensiones de la Comision Europea.
Flavio Piccolomini

CEO internacional de Marsh
Mclennan.

mas de 100 representantes de las asociaciones que
nion contd con la participacion de:

Bart de Smet

Presidente del Grupo Agéas.

Petra Hielkemaq,
Presidenta de EIOPA.

Markus Ferbe

Europarlamentario del Partido Popu-
lar Europeo y Coordinador del Comité
de Asuntos Econdmicos y Monetarios
(ECON).
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ADECOSE se reune con representantes
espainoles en las Instituciones europeas

El director gerente se reunid en Bruselas los dias 21 y
22 de septiembre con representantes espafnoles en las
Instituciones europeas para abordar la Propuesta de
Estrategia de Inversion Minorista (RIS) que actualmente
se encuentra tramitdndose por el Parlamento Europeo
y el Consejo de la Unién. Dichos encuentros se llevaron
a cabo con el consejero de Servicios Financieros de la
representacion permanente de Espana ante la UE y con

Borja Lépez-Chicheri
Director Gerente

los europarlamentarios Isabel Benjumea del Grupo del
Partido Popular Europeo, Jonds Ferndndez del grupo
de la Alianza Progresista de Socialistas y Demdcratas,
asi como con el equipo de la eurodiputada Eva-Maria
Poptcheva, representante de Ciudadanos en el Grupo
Renew Europe. Las reuniones buscan influir en el proce-
so de tramitacion de la norma, para que se tengan en
cuenta los plantfeamientos de los mediadores de seguros.




Actividad infernacional

Novedades en la
normativa europea

Reglamento relativo a la creacién de un Marco
para el Acceso a los Datos Financieros (FIDA)

La Asociacion ha seguido también de cerca el paquete
legislativo “Acceso a dafos financieros y pagos” en el
que se incluye la Propuesta de Reglamento relativo a
la creacion de un Marco para el Acceso a los Datos
Financieros (FIDA) publicado el 28 de junio de 2023
por la Comisidon Europea. Esta propuesta tiene como
objetivo establecer derechos y obligaciones claros para

la gestion del intercambio de datos de los clientes del
sector financiero, incluyendo al sector asegurador y, por
tanto, a las corredurias de seguros. ADECOSE, junta a
la Federacion BIPAR, prepard observaciones desde la
consideracion de que esta Propuesta puede producir
distorsion en la competencia generando exclusion finan-
ciera y violacion en la proteccion de dafos.

Reglamento sobre la resiliencia operativa digital (DORA)

La Asociacion ha hecho seguimiento del desa-
rrollo del Reglamento DORA en los que respec-
ta al segundo paquete de normas técnicas que
se compone de cuatro proyectos de normas
técnicas de regulacion, uno de normas técnicas
de ejecucion y dos de directrices, en el contexto
de la consulta publica lanzada por las europeas
autoridades de supervision.

DORA entrd en vigor el dia 16 de enero de 2023
y serd de aplicacion a partir del 17 de enero de
2025, excluyendo a los mediadores de seguros
de menos de 250 empleados, reconociendo asi
las especificidades de la estructura de mercado
de la intermediacion de seguros. Esta exclusion
es el resultado de los esfuerzos que tanto BI-
PAR como ADECQOSE; y el resto de las asocia-
ciones europeas, han readlizado conjuntamente

para que la normativa DORA reconozca las
especificidades de las PYMEs y en particular, de
los mediadores de seguros. También se aplicard
un régimen proporcional para los mediadores
de seguros con mads de 250 empleados que aun
estd por definir.

El hecho de que los mediadores de seguros
Pymes queden fuera del alcance es cuestion
del fodo esencial ya que una parte significativa
de la mediacién no se verd afectada a mds de
100 medidas de seguridad e informacion digital
para mitigar los riesgos de las TIC, ademds de
ofras numerosas responsabilidades y obligacio-
nes; lo que supondria una carga administrativa
y burocrdtica para nuestras corredurias de des-
proporcionadas dimensiones.

Directiva relativa a los contratos de crédito al consumo

ADECOSE participd activamente de la mano
de la Federacion Europea BIPAR en la tramita-
cion de la Directiva 2023/2225 de 18 de octubre
de 2023 relativa a los confratos de crédito al
consumo que incrementa el alcance de la Di-
rectiva de cara a proteger mds al consumidor.
Cabe destacar que en esta Directiva se inci-
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de, al igual que en ofras normativas aprobadas
recienfemente, en las implicaciones que tiene
sobre el cliente el hecho de recibir un asesora-
miento independiente, y en la problemdtica de
las ventas vinculadas y combinadas cuando se
ofrecen productos aseguradores.
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Directiva contratos de servicios financieros celebrados a distancia

La Asociacion prestd atencion a la Directiva
2023/2673 de 22 de noviembre de 2023 por la
que se modifica la Directiva 2011/83/ sobre los
derechos de los consumidores en lo relativo a
los contratos de servicios financieros celebrados
a distancia y se deroga la Directiva 2002/65/
relativa a la comercializaciéon a distancia de ser-
vicios financieros destinados a los consumidores.

Con esta norma, se deroga la Directiva sobre
comercializacion a distancia de servicios finan-
cieros de 2002 y se incluye un capitulo espe-
cifico en la Directiva de Derechos de los con-
sumidores de 2011 sobre las normas relativas a
los contfratos de servicios financieros celebrados

a distancia. La nueva norma afecta igualmente
a las corredurias cuando distribuyen productos
aseguradores a través de un sistema organi-
zado de venta a distancia y exclusivamente a
través de uno o mds medios de comunicacion
a distancia.

La Federacién BIPAR presentd observaciones en
CUyoO proceso participd la Asociacion para que
se fuvieran en cuenta las propuestas de la me-
dicion de seguros, en temas como el derecho
de desistimiento de los contratos celebrados a
distancia o la prevalencia de la Directiva de dis-
tribucion de seguros respecto de la informacion
precontractual que haya que facilitar al cliente.

Estrategia de inversién minorista

Uno de los temas a los que ADECOSE prestd mayor
atencion en 2023 fue la Propuesta de Estrategia de
Inversion Minorista por el impacto que pueda fener en
el sector. Se trata de uno de los femas mds importan-
tes que en los Ultimos meses estd siendo abordado en
el ambito comunitario y que, tras muchos debates con
el sector, en los que la Asociacion ha estado influyen-
do junto a la Federacion Europea BIPAR, para que la
Propuesta de la Comision Europea (CE) recogiera los
intereses de la mediacion.

Todo ello en el marco de la consolidacion de la Unidn
de los Mercados de Capitales que desde Bruselas se
quiere impulsar para que el inversor minorista recupere
la confianza en los mercados financieros. Desde un pri-
mer momento, ADECOSE, junto con el resto de asocia-
ciones de ofros paises de BIPAR, trasladé a la CE una
posicion firme sobre los efectos negativos que puede
implicar una prohibiciéon de comisiones para los distri-
buidores de seguros para los productos de inversién
basados en seguros (IBIPS)

Esta prohibicidn implicaria una brecha en el asesoramien-
to que los ahorradores, principalmente mds pequenos,
quienes muy probablemente no pagardn honorarios por
este asesoramiento. También se traslado reiteradamente
a la CE el valor anadido que los mediadores aportan
para el mercado, a la economiq, a los consumidores y
a las aseguradoras.

La defensa ejercida por BIPAR, ADECOSE, y el resto de
asociaciones pertenecientes a BIPAR fuvo su recompen-
sa ya que la Propuesta de Directiva de revision de la

Estrategia de Inversion Minorista no introdujo una prohi-
bicion total de comisiones para la distribucion de IBIPS,
tal como se preveia dada la posicion firme que mantuvo
la CE en un primer momento. No obstante, ADECOSE,
juntfo a BIPAR vy el resto de las asociaciones de la Fe-
deracion Europeq, ha estado en contacto con los euro-
parlamentarios y los distintos Gobiernos europeos para
que apoyen los infereses de la mediacién europea una
vez ya iniciada la fase de su tramitacion.

La Propuesta infroduce cambios significativos en los ca-
pitulos generales de la Directiva de Distribucidn de Se-
guros (IDD) que se aplican a la distribuciéon de todos los
productos de seguros, incluidos los IBIPS, pero también
al resto de productos de vida y de no vidg, los cuales
deberian recogerse en la proxima revision general de la
IDD. Por ofra parte, inquieta que las normas propuestas
sobre la remuneracion de los infermediarios sean tan
exigentes y complejas, lo que podrian conducir al aban-
dono de la oferta de productos basada en comisiones,
en detrimento de fodos los inversores minoristas, espe-
cialmente los mds pequenos.

Asimismo, otra medida que suscita preocupacion es la
propuesta de prohibir los incentivos pagados por los
fabricantes a los distribuidores de seguros en relacion
con las ventas no asesoradas de IBIPS y en relacion con
el asesoramiento independiente sobre IBIPS. Esto podria
tener importantes consecuencias disruptivas para el sec-
tor, afectando también el acceso de los clientes a dichos
productos, lo que redundaria en una desproteccidn en
sus inversiones y productos aseguradores.
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Actividad nacional

ADECOSE en la regulacion
nacional del sector

ADECOSE juega siempre un papel destacado en los
procesos regulaforios que afectan al sector, participan-
do activamente en los trdmites administrativos y legisla-

24

Enero de 2023

17/01: Presenfacion del Proyecto de Digitalizacion
para los socios a cargo de la empresa ADVY-
SORY EXPERTS.

20/01: Visita institucional de la Junta Directiva al
Centro Zaragozaq, Instituto de Investigacion Sobre
Vehiculos, para conocer sus principales lineas de
actuacion.

23/01: Reunion con la subdirectora general de
Autorizaciones, Conductas de Mercado vy Distribu-
Cion y la responsable del drea de distribucion de
la DGSFP para abordar temas regulatorios que
afectan al sector.

27/01: Inauguracion de la VI Edicion del Programa
de Desarrollo Directivo en Madrid con la subdi-
rectora general de Autorizaciones, Conductas de
Mercado y Distribucion de la DGSFP, Eva Lidon;
y con Mariano Rigau, director general de ARAG
Espafa, en Barcelona.

Febrero de 2023

9-10/02: Reunion semestral en Bruselas de la Fe-
deracion Europea de Intermediarios de Seguros
(BIPAR).

08/02: Reunién con PdeCAT para el Proyecto de
Ley Autoridad Administrativa Independiente de
Defensa del Cliente Financiero.

13/02: Reunion con la subdireccidn general de
Auforizaciones, Conductas de Mercado vy Distribu-
cion y la responsable del drea de distribucion de
la DGSFP para abordar la propuesta de modifi-
cacion de la Documentacion Estadistico Contable
(DEC).

tivos de las normas en curso, planfeando observaciones
y llevando a cabo una importante interlocucidon con la
Administracion y los Grupos politicos.

14/02: Reunidn con PP para el Proyecto de Ley
Autoridad Administrativa Independiente de Defen-
sa del Cliente Financiero.

14/02: Reunidn con PP para Proyecto de Ley por
la que se regulan los servicios clientela.

27/02: Reunion con PNV para el Proyecto de Ley
Autoridad Administrativa Independiente de Defen-
sa del Cliente Financiero.

Marzo de 2023

06/03: Reunion con ERC para el Proyecto de Ley
Autoridad Administrativa Independiente de Defen-
sa del Cliente Financiero.

16/03: Reunion con VOX para Proyecto de Ley
Autoridad Administrativa Independiente de Defen-
sa del Cliente Financiero.

23/03: Reunidn con Ciudadanos para el Proyecto
de Ley Autoridad Administrativa Independiente de
Defensa del Cliente Financiero.

28/03: Presentacion a socios del V Estudio Secto-
rial de la Mediacion, elaborado en colaboracion
con ICEA.

Abril de 2023

13/04: Celebracion de la Asamblea General Ordi-
naria de ADECOSE.

13/04: Entrega de la VIII Edicion de los Premios
Estrella a las compan ias mejor valoradas en el
Barometro ADECOSE 2022.
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17/04: Reunion semestral del Comité de Directores
de la Federacion Europea de Intermediarios de
Seguros (BIPAR) en Estocolmo.

27/04: Reunidn de la Junta Consultiva de Seguros
y Fondos de Pensiones.

Mayo de 2023

24-30/05: Sesiones de trabgjo con los socios para
avanzar en el Proyecto de Transformacion Digital.

Junio de 2023

08/06: Celebracion del XXV Foro de Gestion de
Corredurias y Cena Anual 2023.

28/06: Reunion con UNESPA y AMAEF.

22-23/06: Reunion anual y Asamblea General de
BIPAR en Madrid.

28/06: Asamblea General de COPAPROSE en la
ciudad de Panama.

Julio de 2023

06/07: Reunidn con la subdirectora general de
Autorizaciones, Conductas de Mercado y Distribu-
cion y la responsable del drea de distribucion de
la DGSFP para abordar temas regulaforios que
afectan al sector.

13-18/07: Sesiones de trabagjo con los socios para
avanzar en el Proyecto de Transformacion Digital.

Septiembre de 2023

21-22/07: Reunidn con los europarlamentarios es-
panoles de la Comision de Asuntos Econdmicos
y Monetarios (ECON) del Parlamento Europeo vy
con la representacion espafnola en Bruselas

21/09: Clausura VI Edicion del Programa de De-
sarrollo Directivo en la Universidad Europea de
Madrid (Alcobendas).

Octubre de 2023

2/10: Celebracion del acto central del Dia de la
Educacion Financiera 2022 en Sevillo.

4 Finanzas

®® Para Todos

n
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10/10 Participacion del presidente de ADECOSE
en la Il Reunidon Anual CIMA (Conectividad e In-
novacion para la Mediacion Aseguradoras).

CIMA

Conectividad e innovacién para la
medicién aseguradora

2/10: Celebracién del acto central del Dia de la
Educacion Financiera 2022 en Sevilla

23/10: Celebracion del XXVI Foro de Gestidon de
Corredurias.

31/10: Moderacion del presidente en una mesa
redonda organizada por COPAPROSE sobre la
plataforma CIMA.

Noviembre de 2023

10/11: Intervencion del director gerente en la VI
Convencion Elite organizada por Gexbrok en Ca-
ceres.

13/11: Jornada con AEMES para abordar el nuevo
Convenio Colectivo de la mediacion de seguros

23/11: Jornada sobre sobre los aspectos legales
en las estrategias de distribucion en los acuerdos
de las corredurias con colaboradores externos
y con mediadores de seguros complementarios
exentos impartido por el despacho de abogados
Cuatrecasas.

Diciembre de 2023

13/12: Cena de Navidad.
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Los temas
protagonistas del ano
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Junta Consultiva de Seguros y Fondos de Pensiones

La vicepresidenta, Carmina Homs, en su calidad de vocal de la Junta Consultiva de la DGSFP, participd
en las diversas reuniones convocadas por la Junta Consultiva, a raiz de las cuadles la Asociacion envio

observaciones a las propuestas normativas a debate.

® Propuesta para la elaboracion del Reglamen-
to Interno de Funcionamiento de la Junta Con-
sulfiva de Seguros y Fondos de Pensiones.

® Proyecto de Circular de la Direccion General
de Seguros y Fondos de Pensiones, relatfiva
a las comunicaciones de los mediadores de
seguros y reaseguros y de los mediadores
de seguros complementarios con la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones.

En cuanto al segundo punto relativo al Anfe-
proyecto de Ley por el que se modifica el tex-
to refundido de la Ley sobre responsabilidad
civil y seguro en la circulacion de vehiculos a
motor, aprobado por el Real Decreto Legis-
lativo 8/2004, de 29 de octubre, se incidid en
la importancia de que la norma recoja desde
su aprobacion la obligacidon de aseguramiento
de los nuevos vehiculos de movilidad personal,
aspecto que el Anteproyecto no contempla , ya
que de no ser asi se dejaria al perjudicado en
un evidente desamparo frente al riesgo de sufrir
dafos personales y materiales.

También se enviaron observaciones enviadas por
la Asociacion a la consulta publica al Proyecto
de Orden por la que se aprueban los mode-
los de la informacién estadistico contable que
los corredores de seguros, corredores de rease-
guros, agentes de seguros vinculados y operado-
res de banca-seguros deben remitir a la DGSFP.
En dichas observaciones, se han reiterado las pro-
puestas que ADECOSE remitid a la DGSFP en las
fases previas de elaboracion de la propuesta de
la nueva DEC, recalcando la importancia de que

® Proyecto de Real Decreto por el que se
modifica el Reglamento de planes y fondos
de pensiones aprobado por el Real Decreto
304/2004, de 20 de febrero.

® Antfeproyecto de Ley por el que se modifica
el texto refundido de la Ley sobre respon-
sabilidad civil y seguro en la circulacion de
vehiculos a motor, aprobado por el Real De-
creto Legislativo 8/2004, de 29 de octubre.

los modelos de informacion estadistico-contable
permitan profundizar en el conocimiento y la su-
pervision de los mediadores de seguros, propor-
cionando una mayor protfeccion a los asegurados
como se apunta en la consulta, asi como infor-
macion cuantitativa sobre la confribucion de los
distribuidores de seguros a la actividad asegura-
dora e informacion de cardcter cudlitativo para
conocer cuestiones organizativas y de distribucion
geogrdfica de las pdlizas infermediadas.

Carmina Homs
Vicepresidenta
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Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones

La Asociacion ha mantenido encuentros pe-
riédicos con el director general de Seguros vy
Fondos de Pensiones, la subdirectora general
de Autorizaciones, Conductas de Mercado y
Distribucion de cara a trasladar las posturas
de la Asociacion sobre los temas mds impor-
tantes que afectan al sector, tanto en el dmbito
nacional como internacional, y sobre los que
ADECOSE estd parficipando activamente. Estos
encuentros que la Asociacion celebra periodi-
camente con la DGSFP son un buen ejemplo de
la fluida relacion que la Asociacion mantiene
con el Organo de Control. hincapié en los pro-

ductos aseguradores vinculados o combinados
con los préstamos ofrecidos por las entidades
financieras. Asimismo, en el informe se hace un
especial énfasis en los derechos que amparan
al consumidor en Espafa que quedan recogi-
dos en la normativa sobre informacion precon-
tractual y documentacion del Banco de Espana;
de créditos al consumo; reguladora de la distri-
bucion de seguros, de competencia, de protfec-
cion al consumidor, de proteccion de datos y
de créditos inmobiliarios; y en la necesidad de
que las autoridades nacionales y comunitarias
adopten medidas que protejan a los clientes.

Informe “Proteccién de los clientes en la distribucion
de seguros: El caso Banca-Seguros”

ADECOSE siguid presentando el Informe “Pro-
teccion de los clienftes en la distribucion de
seguros: El caso Banca-Seguros” que habia
elaborado el ano anterior ante las principales
Organos de la Administracion y los Grupos par-
lamentarios del Congreso de los Diputados. El
informe analiza el marco juridico que regula la
comercializacion de pdlizas de seguros por el
canal bancario, haciendo hincapié en los pro-
ductos aseguradores vinculados o combinados
con los préstamos ofrecidos por las enfidades

Ley general de telecomunicaciones

La Asociacion presté atencion a la entrada en
vigor de la Ley 11/2022, de 28 de junio, General
de Telecomunicaciones vy, particularmente en re-
lacién con lo dispuesto en su articulo 66 sobre
derecho a la proteccion de datos personales y
la privacidad en relacién con las comunicacio-
nes no solicitadas, con los datos de trafico y de
localizaciéon y con las guias de abonados. Para

financieras. Asimismo, en el informe se hace un
especial énfasis en los derechos que amparan
al consumidor en Espana que quedan recogi-
dos en la normativa sobre informacion precon-
tractual y documentacion del Banco de Espang;
de créditos al consumo; reguladora de la distri-
bucién de seguros, de competencia, de protec-
cion al consumidor, de proteccion de datos y
de créditos inmobiliarios; y en la necesidad de
que las autoridades nacionales y comunitarias
adopten medidas que protejan a los clientes.

ello, se encargd al Despacho Zabia Abogados,
que colabora periddicamente con la Asocia-
cion, una nota juridica sobre las consideracio-
nes juridicas que, en materia de profeccion de
datfos, puede implicar la realizacion de llamadas
comerciales a terceros por parte de las corre-
durias.
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Proyecto de Ley por el que se regulan los servicios

de atencion a la clientela

ADECOSE participd activamente en la tramita-
cion del Proyecto de Ley por el que regulan los
servicios de atencién a la clientela con respecto
a la disposicion final segunda del Anteproyecto
que modifica el artficulo 29 de la Ley 44/2002,
de 22 de noviembre, de Medidas del Sistema
Financiero en relacion con el departamento de
aftencion a la clienfela y defensor del cliente,
con respecto a la obligacidon que impone la
norma a las empresas del dmbito financiero,
entre las que se encuentran las sociedades de
corredurias de seguros, de “garantizar la pres-
tacion de un servicio de una atencion de forma
continuada las 24 horas del dia todos los dias
del ano, cuando sea necesario para atender las
quejas o reclamaciones derivadas de la desa-
tencion de las incidencias relativas al mante-
nimiento de aquellos servicios que exijan una
prestacion confinuada”.

A este respecto, se mantuvieron reuniones a pri-
meros de afo con las portavoces de Sanidad y
Consumo en el Congreso del PP y del PSOE a
quienes se hicieron llegar las propuestas de la
Asociacion, como continuacion a las reuniones
mantenidas con otros grupos parlamentarios el
ano anterior, para minimizar el impacto que pu-
dieran tener las obligaciones que en esta horma
afectan a las corredurias de seguros. Fruto de
las acciones de ADECOSE, el Grupo Parlamen-
tario de Ciudadanos y el Grupo Parlamentario
Plural presentaron dos enmiendas a propuesta
de la Asociacion para sustituir “las sociedades
de corredurias de seguros” por “los corredores
de seguros” y para afadir al final del pdrrafo
del articulo 29: “siempre que dicho servicio per-
mita prevenir, evitar o reducir el dafo o perjuicio
provocado por dicha desatencion”.

Autoridad Administrativa Independiente de Defensa del

Cliente Financiero

ADECOSE siguidé muy de cerca la tramitacion
del Proyecto de Ley de creacion de la Auto-
ridad Administrativa Independiente de defensa
del cliente financiero, para lo cual, se mantu-
vieron reuniones a primeros de ano con las
portavoces de Economia de los Grupos Parla-
mentarios del PDCAT, PP, PSOE y PNV con el
objetivo de conseguir su apoyo en la propuesta
de enmienda promovida por la Asociacion. Di-
cha enmienda fue finalmente presentada por
los Grupos de CIUDADANOS, ERC, PDCAT y
PNV; lo que implica la incorporacion de una
disposicion adicional de modificacion de la Ley
5/2019, de 15 de marzo, reguladora de los con-
tratfos de crédito inmobiliario, con el objetivo
de reforzar los derechos de los consumidores.
En la enmienda propuesta por ADECOSE se

obliga a las entidades financieras a advertir al
prestatario con una antelaciéon minima de dos
meses del vencimiento de cada anualidad de
los seguros contratados mediante prdcticas de
venta vinculada o de venta combinada, con
indicacion expresa en cada comunicacion, del
derecho del prestatario a contratar los seguros
con un proveedor diferente y, por ofro, que en
el caso de que la pdliza de seguro en garantia
del cumplimiento de las obligaciones del prés-
tamo fuera un seguro de vida del prestatario,
la pdliza de seguro exigida o propuesta debe
ser renovable en cada anualidad, equivalente
al capital pendiente de amortizacidn y nunca
de prima unica. El proyecto de Ley se paralizd
debido a la disolucion de las Cortes Generales
de finales de mayo.
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Ley reguladora de la proteccion de las personas que informen
sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.

En 2023 entrd en vigor la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas
que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion, cuya finalidad es la
de protfeger a las personas que en un contfexto laboral o profesional detecten infracciones penales
o administrativas graves o muy graves y las comuniquen mediante los mecanismos regulados en

la misma.

La Asociacion realizé una jornada explicativa
sobre la nueva normativa y envidé a los socios
una nota técnica sobre el dmbito de aplicacion
de la normaq, la posibilidad de compartir recur-
sos y respecto a los plazos de aplicacion de la
norma y su encagje con la aplicacion de otros
canales de denuncia de otras normativas como
las de distribucion de seguros, de prevencion
de blanqueo de capitales y financiacion del te-
rrorismo o de protfeccion de datos, feniendo en
cuenta que todos los distribuidores de seguros,
segun se definen en la Directiva de distribucion
de seguros (IDD), estdan sujetos a la obligacion
de establecer canales internos de denuncia y
seguimienfo, aun cuando fengan menos de 50

trabajadores por su normativa especifica. Ade-
mas, ADECOSE puso a disposicion de los socios
documentacion de utilidad para cumplir con la
normativa que ha consistido en una Guia infor-
mativa prdctica sobre las obligaciones que esta
normativa trae consigo para las corredurias; un
Modelo de procedimiento prdctico para la
denuncia a través de un procedimiento auto-
matizado; un Modelo de formulario practico
para la denuncia a traves de un procedimiento
mas sencillo como opcion diferente al modelo
a través de un procedimiento automatizado del
punto anferior y una propuesta de Politica del
Canal de denuncia interno para implantar en la
correduria.

8 Documentaciéon Estadistico Contable (DEC)

La Asociacion envio observaciones a la consulta publica al Proyecto de Orden por la que se aprue-
ban los modelos de la informacion estadistico contable que los corredores de seguros, corredores
de reaseguros, agentes de seguros vinculados y operadores de banca-seguros deben remitir a la
DGSFP con propuestas de cambios que aporten valor a la informacion que se extraiga de la futura
DEC. En cuanto a las medidas propuestas, cabe destacar la idoneidad de:

® Distinguir entre clientes personas fisicas y per-
sonas juridicas en muchos de los apartados
del DEC.

® Anadir nuevos ramos como por ejemplo
Ciberriesgo, D&O y seguro medioambiental.

® Incluir preguntas sobre medidas de flexibilidad
laboral;, distincion entre el género de los
empleados y de los cargos directivos.

® Distinguir enfre siniestros consorciables y no

consorciables y entre vida riesgo y vida ahorro.

® Obtener dafos mds exactos sobre el seguro de
responsabilidad y de caucion.
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Actividad Institucional

ADECOSE, protagonista en el sector

ADECOSE desempena un papel clave del sector a traves de la Guia Prdctica de Cumplimiento Normativo, los we-
binars y las jornadas técnicas, la documentacion de adaptacion a las distintas normativas, el Baréometro ADECOSE,
el Proyecto de transformacion digital o el Proyecto de estandarizacion tecnoldgico CIMA/EIAC, por citar algunos.

] Barémetro ADECOSE 2022

El 6 de febrero, Martin Navaz, presidente de ADECOSE, presentd los resultados de la XIV Edicidon
del Barémetro ADECOSE 2022 de forma presencial en el hotel Hyatt Regency Hesperia Madrid.
El presidente de ADECOSE desgloso los resultados generales del Informe y anuncid las companias
aseguradoras mejor valoradas por los profesionales de las corredurias de la Asociacion en cuanto
a la satisfaccion global y en los ramos en los que ejercen su actividad.

De esta XV Edicion del Barometro ADECOSE 2022 destacan los siguientes resultados:

® Las compafias mejor valoradas, en cuanfo @ g calidad del servicio en Asistencia en vidjes,
a la Satisfaccion Global con la calidad del Crédito, Autos, Accidentes Individual, Vida

servicio, fueron: Surne, Hiscox, Reale, Arag, Iris
Global, Asefa, Ergo Seguros de Vidje, Cigng,
Catalana Occidente y Fiatc.

El grado de satisfaccion respecto a la cali-
dad del servicio de las companias asegura-
doras es de un 6,68.

Un 77% de los encuestados utiliza el estan-
dar EIAC para el infercambio de informacion.

Riesgo Individual, Responsabilidad Civil y
Defensa Juridica son los que generan mayor
satisfaccion.

Disminuye el numero de companias que su-
peran el notable y la valoracién global.

Barémetro en cifras

124

corredurias
participantes.

89%

de participacion por parte
de los socios de ADECOSE

1.298

respuestas a
la encuesta.
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Sello de calidad Barémetro ADECOSE

Todas las companias que ocupan las primeras
posiciones fanfo en el ranking de Satisfaccion
Global como por ramos de actividad disponen
de un sello de calidad Barometro ADECOSE
2022, que tiene validez hasta la celebracion de
la siguiente edicion del Barodmetro. Este distin-
tivo acredita la destacada posicion de estas
companias en la encuesta y pretende potenciar
sU marca e imagen reputacional y consolidar-
se como un elemento de diferenciacion en el
sector.

Asamblea General Ordinaria

ADECOSE celebré su Asamblea General Ordi-
naria el dia 13 de abril, con una amplia asisten-
cia corredurias presentes y representadas, en la
que se eligieron los vocales de la nueva Junta
Directiva que han resultado elegidos para el
periodo 2023/2027, de acuerdo con los resulta-
dos de las elecciones celebradas en el transcur-
so de la Asamblec.

Por otro lado, durante la reunidn fueron apro-
bados, por unanimidad, el Informe de gestion,
las Cuentas generales de ingresos y gastos de
2021, auditadas por una empresa de auditoria
externq, y el Presupuesto de 2023.

Durante la Asambleqg, tanto en el discurso del
presidenfe como en el informe de gestion a
cargo del director gerente, se transmitid a los
socios las lineas generales de la intensa acti-
vidad desarrollada a lo largo del ultimo afo

BAROMETRO 2022 BAROMETRO 2022

DEFENSA JURIDICA

Y~ VALORACION =

7 GLOBAL

ADECOSE ADECOSE

tanto a nivel nacional, como infernacional, por
la Asociacion liderando de manera indiscuti-
ble los temas clave del sector. Cabe asimismo
destacar la presencia en la clausura de Sergio
Alvarez, director general de Seguros y Fondos
de Pensiones, en cuyo discurso se puedo com-
probar la fluida interlocucion que ADECOSE
mantiene con el Organo de control. Se valord
igualmente la significativa asistencia de socios,
de aseguradoras y maximos representantes de
instituciones, entre ellos, el propio director ge-
neral de la DGSFP y la directora general del
Consorcio de Compensacion de Seguros, Flavia
Rodriguez-Ponga, al almuerzo que tuvo lugar
después de la Asamblea, en el que se entrego-
ron los Premios Estrella a las aseguradoras que
obtuvieron las mejores valoraciones en el Ultimo
Barometro ADECOSE.
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Entrega de los Premios Estrella

Tras la Asambleq, tuvo lugar un almuerzo con los socios, aseguradoras e instituciones del sector
en la que se enfregaron los Premios Estrella 2022 del ulfimo Barometro ADECOSE a las companias
con mejor resulfado en las tres categorias: Oro, Plata y Bronce.

Estos galardones reconocen a las companias
de seguros que obtienen las mejores calificacio-
nes en el Barometro -en cuanto a la satisfac-
cion global del servicio y por distintos ramos de
actividad- como reconocimiento a su compro-
miso con la calidad y excelencia.

La Asociacion hace entrega de tres categorias:
los Premios Estrella Bronce, que reconocen a la
aseguradora mejor valorada en cada uno de
los ramos; los Premios Estrella Plata, otorgados

a las companias que obfienen una nota su-
perior al 7 en cuanto a Satisfaccion Global; v,
por Ultimo, los Premios Estrella Oro, concedidos
a las entidades aseguradoras que en su valo-
racion en Satfisfaccion Global superan el nota-
ble, y que estdn comprometidas con las inicia-
tivas sectoriales lideradas por ADECOSE: Guia
de Siniestros, Cartas de Condiciones y Proyecto
EIAC/CIMA.

En esta edicién, han sido galardonadas las siguientes companias aseguradoras:

Premio Estrella Oro

El Premio Esfrella Oro fue con- | premio Estrella Plata fue en-

Premio Estrella Plata

Premio Estrella Bronce

. _ Por ultimo, el Premio Estrella
cedido a las compafias ase-  tregado a: Asefq, Cigna, Ergo  Bronce, que reconoce a las

guradoras: Arog, Seguros Ca-  seguros de Vidje, Hiscox, Iris compafias mejor valoradas
talana Occidente, Fiatc, Redle  Gjobal, Surne.

Seguros.

por ramos de actividad, fue
concedido a:

Arag Espafia: Ramos de
Defensa Juridica y Asistencia
en Vigje.

Asisa: Ramos de Salud Indivi-
dual y Salud Colectivo.

Asefa: Romos Técnicos.

Berkley Espaina: Ramo
de Caucion.

Crédito y Caucién: Ramo de
Creédito.

Fiatc: Ramo de Decesos.

Hiscox Espana: Responsabili-
dad Civil.

Reale Seguros: Ramos de Flo-
tas, Autos, Dafnos Patrimoniales
(Empresas), Dafios Patrimonia-
les (Particulares), Transportes y
Pérdidas Pecuniarias.

Surne: Ramos de Accidentes,
Vida Riesgo Individual, Vida
Riesgo Colectivo y Vida Aho-
rro/ Pensiones.
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Il Reunién Anual CIMA

El 10 de octubre de 2023 se celebrd la Il Re-
union Anual CIMA, dirigida a todos los inte-
grantes del sector asegurador (entidades, aso-
ciaciones, mediadores, organizaciones de la
mediacion, empresas tecnologicas), con el ob-
jetivo de hacer una puesta en comun de las
principales actividades desarrolladas a lo largo
del afo.

Conectividad e innovacion para la
mediacion aseguradora

Martin Navaz, presidente de ADECOSE, par-
ticipd como en anferiores ediciones. En esta
ocasion, moderd la mesa “CIMA. Generando
eficiencia para la mediacion” junto con Juan
Antonio Marin (FECOR), en la que participaron
como ponentes José Coto (AXA), Luis Carlos
Tortajada (MAPFRE) Silvia Dancausa (COSEBA)
y Juan Llull (LLULL SEGUR).

' CIMA

XXVI Foro de Gestion de Corredurias ADECOSE 2023

El jueves, 8 de junio, ADECOSE celebré en el Complejo U Zalacain La Finca su XXVI Foro de Pri-
mavera de Gestion de Corredurias, que congregd a mds de 200 asistentes. El Foro consistio dos
ponencias donde se intercambiaron opiniones sobre temas de absoluta actualidad e inferés.

Ciberseguridad

Se celebré una mesa redonda sobre Ciberse-
guridad, moderado por Julio de Santos, vice-
presidente de ADECOSE. Conté con las expo-
siciones de Juan Delfin, responsable del Sector
Estratégico Financiero y TIC de INCIBE (Instituto
Nacional de Ciberseguridad); Samuel de Tomds,
responsable drea de Detect & Respond de De-
loitte Cyber; y Rosa Ortuio, Ciber Security Ex-
pert & Compliance IT y CEO de OptimumTIC.

Proyecto Digitalizacion ADECOSE

Moderado por el fesorero y responsable del
drea tecnoldgica de la Asociacion, David Sali-
nas, se comentaron los avances del Proyecto de
Digitalizacion de Corredurias de Seguros de la
Asociacion a cargo de Pedro Castafio, mana-
ging director de Advisory Experts.

Avances CIMA

Se actualizaron los avances de la Plataforma
CIMA contando para ello con la intervencion de
su presidenta, Rosa de Onfgq, intervencidn que
fue moderada por el tesorero y responsable
del drea fecnoldgica de la Asociacion, David
Salinas.

Presidenta UNESPA

Mirenchu del Vallg, nueva presidenta de UNESPA,
comentd las principales lineas de actuacion de
la Asociacion, infervencion que fue moderada
por el presidente de ADECOSE, Martin Navaz.

Inteligencia artificial generativa

Tuvo lugar una ponencia sobre Inteligencia ar-
tificial generativa, moderada por el presidente,
Martin Navaz, a cargo de Ana Jiménez, lider del
Area de Servicios Web de Amazon Iberia.

33
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Cena Anual ADECOSE 2023

Tras la realizaciéon del foro, se dio paso a la
tradicional Cena Anual, un evento que citd a
mds de 450 profesionales del sector. En esta
ocasion, la Cena fue amenizada por el perio-
dista y presentador de television, José Yélamo,
quien ademds presentd la enfrega del Premio
Solidario Fundaciéon ADECOSE 2023, conce-

dido a la Fundacién Amigos de los Mayores,
organizacion que luchqg, desde 1987, contra la
soledad no deseada y el aislamiento social al
que estan expuestas millones de personas ma-
yores mediante programas de voluntariado que
fomentan la sensibilizacion de la ciudadania
para poner remedio a la exclusion social.

El periodista y presenfador de television, José Yélamo, presentd el acto institucional y
amenizé el trascurso de la Cena Anua junto al Chatbot que protagonizé el evento.

Almuerzo con compaiias

Como es tradicion, ADECOSE ha celebrado,
tras las reuniones mensuales de la Junta Direc-
tiva, los almuerzos con los lideres de las prin-
cipales companias aseguradoras e instituciones
del sector. Estos almuerzos son una ocasion
para que los mdaximos directivos de compa-
Aias e instituciones puedan compartir con los

miembros de la Junta Directiva de ADECOSE su
vision sobre temas sectoriales de interés para
las corredurias de seguros.

Durante 2023, la Junta Directiva y socios de
ADECOSE han estado acompafnados por las
siguientes companias e instituciones:

Julio

Enrique Lopez, Country Manager
Iberia, AXA XL

Enero Marzo

Ramoén Nadal, presidente, Carlos Palos, CEO de
CENTRO ZARAGOZA W.R. BERKLEY
Septiembre Noviembre

Veit Stutz, CEG,
ALLIANZ ESPANA
MAPFRE RE

Javier San Basilio, director
general adjunto & CUQ,
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XXVIl Foro de Gestion de Corredurias ADECOSE 2023

El 23 de octubre de 2023, ADECOSE celebrd su XXVII Foro de Gestion de Corredurias, donde se
han sucedieron tres mesas redondas sobre distintos femas:

® Mesa de Politica de Renovaciones, mode-
rada por el presidente de ADECOSE, Martin
Navaz, que contd con las infervenciones de
Maria Martinez, directora general de ERGO
Seguros de Viagje; Dominique Uzel, director
general de negocio de SANTALUCIA; Carlos
Herndnzdez director general adjunto de ne-
gocio de SEGURCAIXA ADESLAS y Marga
Gavarrd, directora de finanzas, operaciones
y IT de ZURICH.

® Siniestros catastroéficos y la incidencia del
cambio climdtico, con la intervencidon de
Francisco Espejo, subdirector de Estudios y
Relaciones Internacionales del Consorcio de
Compensacion de Seguros.

® El papel de ADECOSE mas alla del ambito
nacional: BIPAR (Federacion Europea de
Intermediarios de Seguros), con la parti-
cipacion de Nic de Maesschalck, director
de BIPAR, y por parte de ADECOSE: Juan
Ramon Plg, responsable del darea europeq, vy
Borja Lopez-Chicheri, director gerente.

® El papel de ADECOSE mds allad del am-
bito nacional: COPAPROSE (Confederacion
Panamericana de Productores de Seguros),
moderada por el presidente de ADECOSE,
Martin Navaz, que conté con la partici-
pacion de Elisabeth Vogt, presidenta de la
Confederacion.

Acto de entrega de diplomas PDD Fundacién ADECOSE

Por ultimo, se dio paso al acto de entrega de
diplomas a los alumnos que han cursado la
V Edicion del Programa de Desarrollo Direc-
tivo Fundacion ADECOSE-UEM. Martin Navaz,
presidente de Fundacion ADECOSE; y Nuria
Beltrdn, responsable de Formacion Colectivos
Profesionales de la Universidad Europea, hicie-
ron entrega de los diplomas y orlas a los 29
profesionales de las corredurias que han cur-

sado esta formacion. Ademds, se presentd el
proyecto académico ganador Insurance Goat
Talent.

La clausura del Foro corrid a cargo de Eva
Maria Lidon Gdmez, subdirectora general de
Autorizaciones, Conductas de Mercado y Distri-
bucion de la DGSFP.
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Servicios a socios

La Asociacion ha seguido poniendo a disposicion de los
socios iniciativas practicas que les ofrezcan valor. Las
Cartas de Condiciones adaptadas a la nueva norma-
tiva de distribucion de seguros, las Guias de siniestros,
la Guia de cumplimiento normativo, el Estudio de la
Mediacion 2023, el Informe de productividad vy retribu-

cion de las corredurias, el Proyecto de transformacion
digital, el Proyecto CIMA y ofros temas de actualidad, o
el importante nUmero de consultas resueltas a los socios
desde la sede central, son solo un ejemplo de la gran
variedad de servicios a los que el socio puede tener
acceso.

38

Servicios juridicos

En 2023, ADECOSE ha seguido ofreciendo a
sus socios la prestacidn de servicios juridicos,
una iniciativa que lleva a cabo a través del
Despacho Blanco & Asociados Abogados es-
pecializado en derecho de seguros. A través
de este servicio se responden consultas juridicas
de los socios y se elaboran estudios e informes
relacionados con la actividad aseguradora y de
mediacion de interés general. Ademds, ofrece
también un Util boletin mensual que resume la

Guia de cumplimiento normativo

ADECOSE ofrecid a sus socios una actualiza-
cion de la Guia de cumplimiento normativo, una
de las iniciativas clave que la Asociacion pone
a disposicion de los socios.

La Guia adaptod su contenido a las ultimas mo-
dificaciones normativas en relacion con la in-
formacién Util sobre medidas para agilizar la
creacion de empresas en relacion con las nove-
dades con impacto en la Ley de Sociedades de
Capital; la nueva normativa sobre accesibilidad
y no discriminacion de personas con discapa-
cidad y la Ley reguladora de la profeccion de
las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contfra la corrupcion.

actualidad legislativa y jurisprudencial. Durante
este ano, a peticion de ADECOSE, el despacho
elaboro tres informes de gran utilidad prdctica
sobre la duracion, préorroga y causas de opo-
sicion a la prorroga del contrato de seguro,
sobre cudando aplica el IVA e IRPF en las ope-
raciones de transmision de cartera de seguros y
sobre plazos de conservacion de la documen-
tacion derivada de la actividad de distribucion
de seguros y reaseguros.
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Estudio de la mediacion 2023

ADECOSE elabord para sus socios, en coordi-
nacién con ICEA, el segundo “Estudio de la
Mediaciéon 2023”, con datos del sector y de los
canales que operan en los distinftos ramos del
mercado, pero con especial incidencia en el ca-
nal corredor. Se trata de un Estudio de gran

Destaca la informacién sobre:
® E| volumen de primas y comisiones.

® | a distribucion de la cartera
pOor ramos.

utilidad sobre la evolucién de los Ultimos cinco
anos del mercado asegurador y que permite
recopilar la informacidon que estd publicada con
datos sectoriales para seguir de manera perio-
dica la evolucion del mercado.

® E| nUmero de corredores.

® Distribucion geogrdfica de
los corredores.

Este Estudio se actuadliza cada ano con los datos extraidos de los Informes del sector que publica
la DGSFP, asi como de la Documentacion Estadistico Contable que los socios remiten al Organo de
control.

Informe de productividad y retribucién

ADECOSE remitié el Informe de productividad vy retribucion de las corredurias de seguros, en cola-
boracion con ICEA, a las corredurias que han participado en la cumplimentacion del cuestionario de
esta edicion con datos de 2022. Se trata de un estudio Unico en el sector que permite disponer de
indicadores y ratios relevantes agregados que miden la productividad y la retribucion de los emplea-
dos de las corredurias de la Asociacion. Conteniendo informacion agregada, nunca individualizada.

Proyecto de Digitalizacién

ADECOSE llevd a cabo un ambicioso proyecto
que fuvo como objetivo el Disefio del Modelo
de Correduria Digital. Para ello, se llevd a cabo
un Proyecto de Digitalizacion en colaboracion
con la empresa ADVISORY EXPERTS que se de-
sarrolld a lo largo del afo con la implicacion
de mds de 100 corredurias asociadas. De este
modo, los socios fuvieron la oportunidad de
participar en diversos workshops y sesiones on
line que sirvieron para definir una hoja de ruta

que sirvid para participar en la elaboracion y
gjuste del Plan y en su impacto econdmico. El
Plan, a través del Modelo de Correduria Digital,
permite representar una vision amplia de la ac-
tualidad tecnoldgica de gran utilidad para todas
las corredurias de seguir avanzando en el pro-
ceso de digitalizacion, tanto para aquellas que
ya fienen iniciativas en marcha, como aquellas
que tienen previsto la elaboracion de planes a
corto y medio.
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Plataforma CIMA

La Plataforma CIMA (Conectividad e Innovacion
para la mediacion aseguradora) ha cogido un
fuerte impulso a lo largo del ano. La puesta
en marcha de CIMA supone un paso adelan-
te decisivo en el compromiso sectorial para la
implantaciéon de los estdndares de intfercambio
de informacion entre aseguradoras y corredu-
rias. La plataforma permitird unificar y simplifi-
car los canales de comunicacion para todos los
corredores con las aseguradoras con las que
operan, tanto si utilizan soffware de mercado

en su gestion, software propio, o para aquellos
que acceden individualmente a los portales de
cada una de las entidades con las que operan.
ADECOSE ha impulsado de manera destacada
la adhesiéon de sus socios a la Plataforma CIMA,
finalizando el ano con cerca de un 90% de los
socios adherido a la Plataforma. También se ha
avanzado a lo largo del afo en el desarrollo de
la version VO7 de EIAC (Estdndar de intercam-
bio de informacion entre enfidades asegurado-
ras y mediadores), para su proximo lanzamiento.

Guia de Buenas Practicas en materia de siniestros

La Guia de Buenas Prdcticas, acordada con 23 entidades aseguradoras, es una iniciativa desarro-
llada desde 2011 que permite garantizar una gestion eficaz y eficiente del siniestro, con el fin de
ofrecer el mejor servicio a los clientes. Para ello, se basa en dos principios:

® Mantener una politica de transparencia que
permita que la informacion fluya de forma
dgil y completa entre los actores de este
proceso.

® Disponer de los recursos necesarios pard
realizar una gestion de calidad.

La Guia de Buenas Practicas, acordada con 23 entidades aseguradoras, es una iniciativa desarro-
llada desde 2011 que permite garantizar una gestion eficaz y eficiente del siniestro, con el fin de
ofrecer el mejor servicio a los clientes. Para ello, se basa en dos principios:

En fotal, son 23 companias las que se han adherido a la Guia:

ALLIANZ FIATC

ARAG GENERALI
ASEFA HELVETIA
AXA HISCOX
CASER
CHUBB

DAS MAPFRE

LAGUN ARO
LIBERTY SEGUROS

MARKEL
METLIFE
OCCIDENT
SURNE

WR BERKLEY

ZURICH
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Documentaciéon normativa distribucién de seguros

ADECOSE ha puesto a disposicion de los socios
un Manual para cumplir con los requisitos de
control y gobernanza de productos en cumpli-
miento de la Directiva (UE) 2016/97 del Parlo-
mento Europeo y del Consejo en lo que respec-
ta a los requisitos de control y gobernanza de
los productos aplicables a las empresas de se-
guros y los distribuidores de seguros, tanto para
el supuesto en que la correduria de seguros
actua solo como distribuidor de productos de
seguros elaborados y disefiados por las asegu-
radoras, como para casos en los que las Corre-
durias actuen como productoras de seguros de
forma conjunta con una o varias aseguradoras.
Ambos manuales estdn adaptados a las obliga-
ciones de sostenibilidad establecidas conforme

z

Modelo de Politica transparencia

Para la oferta o comparaciéon de productos a
través de sitios web u ofras técnicas de comu-
nicacion a distancia.

il

Modelo de Declaracion Responsable
Para que pueda ser utilizado para acreditar
que los firmantes cumplen con el requisito de
honorabilidad comercial y profesional.

w5

Documento de informacién previa
A entregar al cliente antes de la celebracion
del contrato.

T

al Reglamento Delegado (UE) 2017/2358.

ADECOSE también elabord para sus socios una
Guia explicativa de andlisis de exigencias y ne-
cesidades de los clienfes en cumplimiento del
articulo 1751 del RDL 3/2020 de 3 de febrero
de seguros privados que establece que, sobre
la base de las informaciones obtenidas de los
clientes, las Corredurias deberdn analizar sus
exigencias y necesidades de forma previa a la
contfratacion del seguro.

La Asociacion también revisd a lo largo del afo
la documentacion de adaptacion al Real Decre-
to-ley 3/2020, de 4 de febrero, de distribucion
de seguros. Esta documentacion se compone
de los siguientes modelos:

O,

Modelo de Reglamento de denuncia

de las infracciones
Para que los empleados puedan notificar in-
fracciones a nivel interno.

Modelo de contrato de colaborador

captador de clientes

Cuando estos colaboradores actuan fuera del
dambito de aplicacion de la normativa de distri-
bucién de seguros.

N

Modelo de colaborador externo
Tanto para informar como asesorar a los clientes.

Modelo de recomendacién personalizada

A entregar al clienfe en la fase precontractual.

4]
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Nuevas Cartas de Condiciones con entidades aseguradoras

Las Cartas de Condiciones de ADECOSE sirven para establecer un marco de confianza y seguridad
juridica a las corredurias asociadas en sus relaciones con las aseguradoras. Tras la entrada en vigor
del Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de febrero de seguros privados, la Asociacion ha adaptado su
modelo a esta nueva normativa donde se mantfienen los principales hitos del anfiguo y se incor-
poran novedades importantes que se han ido analizando a lo largo de estos anos desde que se

consensuo el primer acuerdo en el ano 2008:

En cada acuerdo se establece que el cam-
bio de mediador se realiza de forma inme-
diata en los aspectos de gestion y al proxi-
mo vencimiento de la pdliza en lo que se
refiere a los derechos econdmicos derivados
de la mismq, lo que concede una gran con-
fianza a la correduria de seguros asociada
respecto de este fema motivo de confrover-
sia sectorial.

Acuerdos Unicos en el mercado

Estos acuerdos eximen a la correduria de

la obligacidon de contratar la capacidad

financiera a través de un seguro de caucion
o aval bancario; siempre que se sigan las
directrices recogidas en estos acuerdos que
la DGSFP establecid en un criterio de 2011

sobre esta materia.

ADECOSE ha llegado a acuerdos a lo largo del ano con algunas de las principales
entidades aseguradoras que suscribieron el modelo anterior. El total de companias

con las que se ha consensuado el modelo:

ACTIVE SEGUROS AXA XL
ADMIRAL EUROPE AVANZA
AEcoN PREVISION
AlG BEAZLEY
ALLIANZ CASER

ARAG CESCE

ASEFA CRLEE
ASERTA CIEINA

ASISA (Asistencia CLINICUM
Nelglifelfle)] DAS

ASISA (Vida) DKV

AURA SEGUROS EUROP
AVANZA ASSISTANCE
PREVISION ERGO Seguros
AXA Seguros de Viajes
Generales FIATC

AXA AURORA VIDA GENERALI

GLOBALITY
HELVETIA

HISCOX

IRIS GLOBAL
LIBERTY SEGUROS

LIBERTY SPECIALTY
MARKETS

MAPFRE
MARKEL

MMT SEGUROS
MUSAAT
MUTUAVENIR
OCCIDENT
OCASO
OMNIA
PELAYO

QBE

REALE

REALE Vida y
Pensiones

RSA

SANITAS
SANTALUCIA
SEGURCAIXA
ADESLAS
SHAM
SOLUNION
SURNE

TELEFONICA
SEGUROS

VIDACAIXA
WR BERKLEY
ZURICH
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Grupos de trabajo

El Grupo tiene como objetivo andlizar las nuevas fendencias y herramientas digitales con el fin de
darles difusion y facilitar la adaptacion de las corredurias a los nuevos procesos. Cuenta con la
participacion de vocales de la Junta Directiva y de responsables de tecnologia de algunas de las

principales aseguradoras del mercado.

El Grupo impulsé a lo largo del ano un Plan de Digitalizacion para los socios de ADECOSE de la

mano de la consultora ADVISORY EXPERTS.
1-Digitalizaciéon

El Grupo tiene como objetivo analizar las nuevas
tendencias y herramientas digitales con el fin de
darles difusion y facilitar la adaptacion de las
corredurias a los nuevos procesos. Cuenta con
la participacion de vocales de la Junta Directiva

2-Proteccion de datos

Este Grupo de trabaqjo, infegrado por expertos
juridicos pertenecientes a las corredurias aso-
ciadas, se ha reunido en dos ocasiones a lo
largo del afo. Los trabajos se enmarcan en
el acuerdo alcanzado con el despacho Zabia
Abogados, especializado en proteccion de da-
tos y seguros, para ayudar a las corredurias
asociadas a disipar dudas en relacion a esta
normativa.

=g

y de responsables de tecnologia de algunas
de las principales aseguradoras del mercado.
El Grupo impulsé a lo largo del afo un Plan de
Digitalizaciéon para los socios de ADECOSE de
la mano de la consultora ADVISORY EXPERTS.

El Grupo de trabajo informa puntualmente a
los socios a través de las Actas elaboradas tras
cada reunidn sobre las distintas obligaciones
que impone el Reglamento, asi como del con-
tenido de las guias y directrices que publica
la Agencia Espafola de Proteccion de Datos
(AEPD) para la adaptacion, facilitando pautas y
modelos de documentos que pueden utilizarse
en las corredurias.
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Servicios a socios
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Las Consultas realizadas a ficheros de sol-
vencia patrimonial con finalidades distintas
a las contratadas de la consulta de una
posible deuda

El andlisis de la Sentencia del TSJ relativa

a la necesidad de elaborar protocolos de
teletrabagjo, ya que se declara que la pérdi-
da de expedientes de un empleado durante
el feletrabajo no es causa de despido si no
existen protocolos implementados por la
compania; la Importancia de dar respuesta a
las solicitudes de ejercicios de derechos

El andlisis de la resolucion sancionadora de
la AEPD de 25.000 euros por no dar res-
puesta, en el plazo estipulado, a la solicitud
de rectificacion de los datos de cardcter
personal de un cliente.

El andlisis de la resolucion sancionadora de
la AEPD relativa a la instalacién de cdmaras
y micréfonos en los locales de una compa-
Ala para grabar a sus empleados durante su
jornada laboral

El despacho también elabord a propuesta de la
Asociacion varias notas juridicas. La primera so-
bre las implicaciones en materia de proteccion
de datos de una fransmisidon de negocio entre
corredurias, actualizada a la nueva normativa
de distribucion de seguros acompanada de un
Modelo de comunicacion de la transmision de
negocio y del cambio de posicioh mediadora a
los tomadores de las pdlizas y un Modelo de

La Importancia de adoptar las medidas de
seguridad necesarias para no facilitar datos
personales, por error, de un clienfe a ofro.

El andlisis de la resolucion sancionadora

de la AEPD de 80.000 euros (reducida por
pronto pago) por esta cuestion y el especial
cuidado con la informaciéon que se facilita
en los grupos de WhatsApp de la Compania
por parte de los trabajadores (resolucidon de
la AEPD en la que se impone una sancion
por difundir los datos de un companero de
trabajo, sin su consentimiento, en un grupo
de WhatsApp).

La actualizacion de la Guia sobre el uso de
Cookies por la Agencia Espanola de Protec-
cion de Datos (AEPD).

Las implicaciones del el Derecho al olvido
Oncoldégico.

Las llamadas comerciales no solicitadas (Ley
General de Telecomunicaciones).

comunicacion sobre la fransmision de negocio
para enviar a la aseguradora. La segunda al
hilo de la publicacion por la Agencia Espanola
de Proteccidon de Datos (AEPD) de una nueva
version de la “Guia sobre el uso de las cookies”,
con la finalidad de adaptar su uso a las Direc-
trices del European Data Protection Board (Co-
mité Europeo de Proteccion de Datos) 3/2022
sobre patrones engafnosos en redes sociales.
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Este Grupo, compuesto por expertos de algunas
de las corredurias asociadas, se reunid perio-
dicamente con el objetivo de solventar dudas
sobre la aplicacion de cualquier normativa que
afecte a las corredurias de seguros asociadas.
La principal actividad durante el ano fue el se-
guimiento de la documentacion prdctica nece-
saria de adaptacion a la nueva normativa de
distribucién de seguros, asi como la adaptacion

Este grupo de trabagjo, creado para proponer
mejoras a la podliza de Responsabilidad Civil
Profesional para Mediadores de Seguros, ha
mantenido un estrecho contacto con la Agru-
pacion de Responsabilidad Civil de Corredores
AIE para analizar las nuevas propuestas para

Constituido por responsables de siniestros de
corredurias de la Junta Directiva y los responsa-
bles de siniestros de las entidades asegurado-
ras para abordar mejoras en la gestion de los
siniestros de las aseguradoras, en una iniciativa

de la Guia Prdactica de Cumplimiento Normativo.

Esta importante iniciativa recoge todos aquellos
aspectos que requieran un cumplimiento perma-
nente y/o periddico, relacionado con cada uno
de los dmbitos de adaptacion de la normativa
que afecta a las corredurias, siempre desde un
punfo de vista muy prdctico para facilitar su
aplicaciéon a los socios.

mejorar las coberturas de la pdliza. Algunas de
estas innovaciones son fruto de las conclusiones
alcanzadas por el grupo de trabajo, orientado
a identificar junto a la Agrupacion las nuevas
necesidades de los profesionales del sector.

de gran valor para impulsar mejoras en esta
cuestion tan relevante para los socios. A lo lar-
go de 2023 se desarrolld la actividad con los
departamentos de las aseguradoras ALLIANZ,
AXA, GENERALI, LIBERTY, MAPFRE y ZURICH.
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Servicios a socios

Otros servicios de ADECOSE

ADECOSE super6 la segunda visita de la auditoria de
revision del Sistema de Gestidon de la Calidad de la
Norma ISO 9001:2015 con éxito y sin ninguna no confor-
midad con la auditora Bureau Veritas. Este sistema de
gestion de la calidad implantado en la Asociacion des-

de 2012 estd permitiendo elevar el nivel de exigencia y
compromiso con los socios, con la finalidad de mejorar
nuestra organizacion y gestion de las distinfas dreas de
actividad, asi como para establecer una clara definicidon
de los objetivos y estrategias para alcanzarlos.

Encuesta de Satisfaccion Anual

Como cada ano ADECOSE readliza una encuesta de satisfaccion para que los so-
cios puedan valorar la calidad del servicio que la Asociacién les presta. Estas son
algunas de las conclusiones que se extrajeron del Ulfimo cuestionario:

97%

100%

100%

100%

* % % %

opina que su grado de satisfaccion respec-
to a ADECOSE es alto.

cree que la percepcion de la imagen de
marca de ADECOSE es bueno o muy bue-
na dentro del sector asegurador.

considera que ADECOSE se comunica
adecuadamente con su correduria.

ha cumplido las expectativas que tenia
cuando entrd en la Asociacion.

L6
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Comunicacion

Espacio #CorreduriasADECOSE

ADECOSE ha puesto en marcha
este oo una nueva campafna
de comunicacion para sus socios:
el Espacio #CorreduriasADECO-
SE. Esta iniciativa preftende visibi-
lizar la actividad de las corredu-
rias asociadas y acercar la labor
y profesionalidad de los corredo-
res de seguros a la sociedad en

Redes sociales:
#CorreduriasADECOSE

& 23
de Prensa s

general. Medianfe distinfas co-
laboraciones, los socios pueden
informar sobre sus novedades
y actividades, con el fin de dar
una vision mas amplia y cercana
del papel de las corredurias y del
seguro en la sociedad, a fraves
de los siguientes canales:

Tik Tok:
“Seguros para Todos”

Blog Liderazgo
del Broker Femenino

ADECOSE ha desarrollado una importante campana de comunicacion
en medios generalistas, que ha supuesto una oportunidad de mostrar al
publico en general la importancia de la labor que readlizan las corredu-

rias y su implicacion en el dia a dia de los ciudadanos.

Destacan temdticas como la investigacion de posibles
malas prdcticas bancarias que ha iniciado la Comision

Nacional de los Mercados y Competencia (CNMC) en E S,OOC/O

Corredurias
ADECOSE

la que estd colaborando ADECOSE, la publicacion del
Reglamento Europeo de Resiliencia Operativa Digital
(DORA), la elaboracidon del informe de “Proteccion de
los clientes en la distribucion de seguros: El caso Ban-
ca-Seguros” o la evolucion del sector asegurador en un
entorno de incerfidumbre econdmica.
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Servicios a socios

Titulares destacados

04.01.2023

ADECOSE celebra que el reglamento
financiero DORA excluya a las pymes de
mediacion de seguros

europa press

24.01.2023

Entrevista a Borja Lopez-Chicheri, director gerente
de ADECOSE: retos del sector asegurador en 2023

,"_ radio
intereconomia

13.04.2023

ADECQOSE reelige a Martin Navaz presidente para
un nuevo mandato

ell.conomista..

12.07.2023

La digitalizacidn conquista las corredurias
de seguros

ell-conomista..

11.09.2023

El seguro critica las restricciones «desproporciona-
das» al cobro de incentivos que plantea Bruselas

Forbes

14.04.2023

Navaz, reelegido
en Adecose

Martin Navaz fue reelegido
ayer para 2023-2027
como presidente de
Adecose, la asociacion
que agrupaa las grandes
corredurias de seguros.
La Asamblea dela
asociaddn renovo los
cargos de suJunta
Directiva, integrada por
representes de quince
corredurias. Las tres
vicepresidencias las
ocupan Alkora, Ferrer
Ojeday Asecore.

Expansion
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Cobertura de noticias de interés para el sector

ADECOSE continta informando al sector sobre su prin-
cipal actividad y novedades. Todas ellas quedan reco-
gidas en la sala de prensa virfual, un fiel reflejo de la
intensa actividad que la Asociacion realiza dia a dia y la
relevancia e impacto que tienen en el sector asegurador
y en la sociedad.

+50

Notas de prensa

Pagina web

Desde finales de 2020 estd operatfiva la nueva pdgina
web de ADECOSE, una herramienta de informacion mas
intuitiva, moderna y con una zona de socios mas sencilla
y orientada a la experiencia de usuario. Con esta nue-
va web, que ha apostado por una imagen corporativa

Entradas en la web:

23.865

Entradas en la web:

P S
‘e RN N

83% 8%

Espana Estados Unidos

+20

Entrevistas

A nivel interno, ha seguido ofreciendo a sus socios un
servicio de “press clipping” por el cual los socios reciben
cada mafnana un resumen de prensa del dia con infor-
macion proveniente de los principales medios impresos
y digitales. Todo ello en un formato infegrado, segmen-
tado y clasificado que permite conocer rdpidamente la
informacion relevante.

+600

Impacto en prensa

mas limpia y actual, se ha conseguido un espacio mads
atractivo para los usuarios. Ademds, la web ofrece un
Area Privada, en los que los socios pueden descargar
documentacion de interés.

Vistas a pdginas:

56.673

1%

Francia

3%

Reino Unido
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Fundacion ADECOSE

Patronato

Martin Navaz David de la Cueva David Salinas
Presidente Secretario Tesorero

Julio de Santos Carmina Homs Alfonso Valera
Patrono Patrona Patrono

Borja Lépez-Chicheri, Anna de Quiré Oliva Gémez Carles Jiménez
Patrono Patrona Patrona Patrono

Marta Marino
Directora
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Estos son los Fines Fundacionales

Valores

Fomento de la profesionalidad, inde-
pendencia y vocacion de servicio de los
profesionales del sector asegurador vy,
en particular, de las corredurias.

Etica
Fomento de unos principios Eticos y de
responsabilidad social.

Compromiso

Difusion de valores solidarios en com-
promiso con el bienestar de la sociedad.

Igualdad

Promocion de la visibilidad de la mujer
en puestos de responsabilidad del sec-
tor asegurador.

Educacién

Desarrollo de proyectos de investigacion
y formacion al ciudadano relacionados
con el sector asegurador.

Formacioén
Inversion en materia formativa para la
afraccién y retencién del talento joven.
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Fundacion ADECOSE

Proyectos de la
fundacion ADECOSE

Formacion

Desde Fundacion ADECOSE ofrecemos programas de  Ademds de estos cursos llegamos a acuerdos de co-
formacién dirigidos a los profesionales de nuestras co-  laboracidn con otras instituciones educativas para que
rredurias asociadas que quieran adquirir conocimientos  los socios de ADECOSE tengan acceso a ofro tipo de
y herramientas que puedan poner en prdctica dentro de  formaciones, trabgjando cada afo para que la oferta
sus organizaciones. Este ano, como novedad, sumamos  educativa sea mds amplia y variada.

el Curso de Cumplimiento Normativo.

] Programa de Desarrollo Directivo

Este programa que se realiza con la Univer-
sidad Europea de Madrid estd dirigido a eje-
cutivos con potencial y directivos en ejercicio
de las corredurias asociadas a ADECOSE, es
totalmente presencial impartiéndose simultdnea-
mente en Madrid, cuyas clases se desarrollan
en el campus de la UEM (Universidad Europea
de Madrid) en Alcobendas; y en Barcelona, en

Asignaturas

& g U

Estrategia en Ventas y Habilidades
Innovacién Marketing Directivas

54

la sede que la compania ARAG ha puesto a
disposicion de los alumnos del PDD.

Un total de 29 alumnos recibieron clases centra-
das en el desarrollo de capacidades de gestion,
direccion y liderazgo de alto nivel, con un rea-
juste del calendario.

©)
@)

Finanzas Legislacién
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Clausura de la VI Edicion del PDD

En septiembre tuvo lugar la clausura de esta
edicion donde un total de 6 grupos expusieron
anfe un tribunal conformado por representantes
de ADECOSE y de la UEM sus frabajos finales.
Se presentaron iniciativas de implementacion
de inteligencia artificial para la mejora de la
relacion con el cliente o el 20 de los chatbot
que se pudo ver presente en los proyectos de
la anterior edicion, sin duda, un indicador de

Reconocimiento al PDD

Fruto del trabagjo realizado todos estos afos y
a la apuesta por la formacion de calidad de
los profesionales de la mediacion de seguros, el
PDD fue reconocido por el Instituto e-Learning
del Seguro (IES) con el Premio “Aula Magna
2023” a la iniciativa de formacion o educacion
destacada en el dmbito asegurador.

Curso de Cumplimiento Normativo

Como novedad este ano la Fundacion ADECO-
SE ha desarrollado en colaboracion con ICEA
un curso de cumplimiento normativo de 25 ho-
ras, en formato e-learning, destinado exclusiva-
mente a las corredurias vinculadas a ADECOSE.
El objetivo del programa es que los empleados
de la mediacién de seguros conozcan el marco
legislativo vigente que regula la actividad de
distribucion de seguros y asi ser conscientes de

la evolucion de las tendencias tecnoldgicas de
gran potencial y como los profesionales del sec-
tor comienzan a familiarizarse con ellas.

De todos ellos destacod una plataforma de cap-
tacion de talento para el sector asegurador lla-
mado Insurance Goat Talent, proyecto que fue
presentado por sus creadores en el foro de
gestion de corredurias de octubre ante mds de
200 personas.

iDescubre como fue la VI Edicion del
Programa de Desarrollo Directivo!

las responsabilidades legales que el ejercicio de
su actividad de distribucion de seguros conlleva,
no solo para ellos, sino también para las empre-
sas para las que trabajan.

El lanzamiento del curso ha tenido una magni-
fica acogida, pues ya lo han cursado un total
de 278 personas en las 5 convocatorias creadas
para ello.

Temario

Normativa de proteccion
de datos

Responsabilidad penal de
las corredurias

Normativa de distribucion
de seguros

Prevencion de blanqueo
de capitales

Comercio electrénico en el
sector asegurador

Prevencion de blangqueo
de capitales

Ley de contrato de seguro
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La formacién online nos permite llegar a un
gran numero de los empleados de las co-
rredurias y de las compaiias del entorno de
ADECOSE, dando la posibilidad también de
poder ver en diferido los seminarios a los que
no puedan asistir en directo a través de nues-
tro CAMPUS en la web de la fundacion

Es importante destacar que esta manera de
trasladar conocimientos nos ha facilitado la
adaptacion a la nueva normativa en materia
de formacion de distribucion de seguros. Todas
las jornadas técnicas de formacion son evalua-
bles a través de un test que reciben todos los

Decimosexta reunién de Grupo de Trabajo de
Proteccién de Datos Jornada

Juan Zabig, socio fundador de Zabia Abogados.
Marcos Lletget, abogado en Zabia Abogados.
Alfonso Monge, abogado en Zabia Abogados.
David de la Cueva, secretario de ADECOSE.

Jornada Técnica: Duracién, prérroga y causas
de oposicién a la prérroga del contrato de
seguro

Fernando Blanco Giraldo, socio director del
despacho de abogados Blanco y Asociados.
David de la Cueva, secretario de ADECOSE.

Jornada Técnica: Implantacién y funcionamien-
to de los canales de denuncias a raiz de la
Ley2/2023 “Whistlebowing”

Juan Zabig, socio fundador de Zabia Abogados.
Marcos Lletget, abogado en Zabia Abogados.
Alfonso Monge, abogado en Zabia Abogados.
Borja Lopez-Chicheri, gerente de ADECOSE.

Jornada Técnica Cumplimiento Normativo con
la DGSFP

Noemi Tomds, responsable del Area de Distribu-
cion en la Subdireccion General de Autorizacio-
nes, Conductas de Mercado y Distribucion de la
DGSFP.

Lucia Bango, responsable del Area de Conduc-
tas de Mercado de la DGSFP.

Marta Parladé Inspectora de Seguros de la DGSFP

asistentes de la formacion, que es corregido y
certificado por la Fundacion. Gracias a estas
certificaciones las corredurias tienen mas facil
cumplir con las nuevas obligaciones de forma-
cion confinua a sus trabagjadores.

ADECOSE cierra 2023 con cifras récord en la
oferta de formacién, ha ofrecido un fotal de
14 jornadas técnicas / webinars desarrolladas
en colaboraciéon con grandes expertos en las
diferentes materias, en las que han participa-
do 1.600 profesionales, acumulando mds de 24
horas contenido en fotal. Estas cifras.

Jornada Técnica: La figura del colaborador
externo

Juan Zabig, socio fundador de Zabia Abogados.
Marcos Lletget, abogado en Zabia Abogados.
Alfonso Monge, abogado en Zabia Abogados.

Jornada Técnica: Proceso de comercializacién:
cumplimiento y su prueba

Ruth Duque, socia del drea de Servicios Finan-
cieros y de Seguros de Cuatrecasas.

Celia Zafra, abogada especializada en segu-
ros de Cuatrecasas.

Jornada Técnica: Marco normativo de la dis-
tribucion de seguros para corredurias

Ruth Duque, socia del drea de Servicios Finan-
cieros y de Seguros de Cuatrecasas.

Celia Zafra, abogada especializada en seguros
de Cuatrecasaos.

Jornada Técnica: Control y Gobernanza de
Productos (POG)

Ruth Duque, socia del drea de Servicios Finan-
cieros y de Seguros de Cuatrecasas.

Celia Zafra, abogada especializada en seguros
de Cuatrecasas.
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20-sep-23

Jornada Técnica: La problemadtica de los con-
flictos de interés en la distribuciéon de produc-
tos de seguro

- Ruth Duque, socia del drea de Servicios Fi-
nancieros y de Seguros de Cuatrecasas.

- Celia Zafra, abogada especializada en segu-
ros de Cuatrecasas.

27-sep-23

Decimoséptima reuniéon de Grupo de Trabagjo
de Protecciéon de Datos Jornada

- Juan Zabig, socio fundador de Zabia Abogados.
- Marcos Lletget, abogado en Zabia Abogados.
- Alfonso Monge, abogado en Zabia Abogados.
- David de la Cuevq, secretario de ADECOSE.

04-oct-23

Jornada Técnica: El lenguaje de las pdlizas de
seguro

- Fernando Blanco Giraldo, socio director del
despacho de abogados Blanco y Asociados.

Mediacién en seguros

Un afo mdas vy fruto del acuerdo con ICEA, los
socios tienen acceso a los Cursos de Formacion
de Acceso a la mediacion del Nivel Il y del Ni-
vel Il con unas tarifas especiales. Estos cursos

14-nov-23

Jornada Técnica: Nuevo convenio colectivo de
la mediacién de seguros

- Jorge Benitez, presidente de AEMES.
- Lucia Relanzoén, asesora juridica de AEMES.
- Julio de Santos, vicepresidente de ADECOSE.

29-nov-23

Jornada Técnica: Modelo de procedimiento
practico para el cumplimiento de la obliga-
ciéon de contar con un canal de denuncia.

- Juan Zabig, socio fundador de Zabia Abogados.
- Marcos Lletgetf, abogado en Zabia Abogados.
- Alfonso Monge, abogado en Zabia Abogado.

se convocan a fravés de varias convocatorias
a lo largo del aho para que las corredurias ins-
criban a sus alumnos o colaboradores externos
cuando lo precisen.

Asociacion de Peritos de Seguros y Comisarios de Averias (APCAS)

ADECOSE promociond entre sus socios los beneficios del acuerdo que mantiene con APCAS, cen-
trado especialmente en la formacion. De este modo, los socios pueden acceder a los cursos que
CEAPS (Centro de Estudio de APCAS) realiza periddicamente tanto presencialmente, como online,
con unos precios ventgjosos para los empleados de las corredurias.
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Educacion Financiera

Una de las principales dreas de actuacion de la Fun-
dacion ADECOSE es promocionar la educaciéon finan-
ciera mediante proyectos de formacion al ciudadano
relacionados con el sector asegurador. Es por ello, que
a lo largo del afo se han llevado a cabo varias acti-
vidades dentro de su compromiso como miembro ad-

herido al Plan de Educacion Financiera, promovido por
la Comision Nacional del Mercado de Valores, el Banco
de Espana, Direccion General de Seguros y Fondos de
Pensiones (DGFSP) y la Secretaria General del Tesoro vy
Politica Financiera.

En 2023 el tema principal de la campafa anual ha sido la inclusidon financiera. Ponien-
do especial énfasis en la educacion financiera como herramienta fundamental para
evitar la aparicion de bolsas de exclusion en el conjunto de la ciudadania.

En concreto, las personas con riesgo de pobreza o exclusidon social necesitan saber
como gestionar sus ingresos y gastos mediante un presupuesto personal, controlar
los gastos mediante un consumo responsable, concienciarse sobre la importancia del
ahorro para salir adelante y evitar un exceso de endeudamiento. Es un hecho que la
sifuacion econdmica actual estd generando alzas en los fipos de interés que, via en-
deudamiento o via presupuesto doméstico, afectan a colectivos vulnerables.

Desde Fundacion ADECOSE, participamos en la campana difundiendo contenido a
través de nuestros diferentes canales en redes sociales, en X (antiguo Twitter), Linkedin
y Tiktok. Cabe destacar que en nuestro perfil de Tiktok, nuestro canal dedicado exclu-
sivamente a educacion financiera, obtuvimos cerca de 80.000 visualizaciones en toda

la campana.

2 Diadela O
Educacién 20
Financiera . :

Octubre

Blog del Bréker

En su tercer afo de vidag, el “Blog del Broker” continia
cumpliendo con su objetivo de promocion de la edu-
cacion financiera con el compromiso de las corredurias
asociadas a ADECOSE. Recordemos que se trata de un
espacio colaborativo, funciona como un blog abierto
y dirigido al publico en general, en el que se publican
articulos educativos sobre el dmbito financiero y ase-
gurador.

Esta iniciativa involucra a las corredurias asociadas en
la divulgacion de la cultura de seguros y la puesta en
valor la importancia de estar bien asegurados, ademas
de darles la oportunidad de trasladar mensagjes y co-
nocimienfos a sus asegurados sobre temas de inferés
mediante una via alternativa.
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TikTok

Desde el objetivo de llevar a cabo una campana dis-
rupfiva en las redes sociales que acercase la realidad
del sector a un publico objefivo de jévenes de entre 18 y
39 anos, Fundacion ADECOSE cred en 2021 una cuenta
en la red social Tik Tok.

A fravés de este canal se explica de una forma co-
loquial, divertida e interactiva cémo gestionar las fi-
nanzas personales, conocer conceptos bdsicos sobre
los seguros y adquirir conocimientos sobre inversiones
sostenibles.

Este proyecto, que cuenta con la parficipacion de in-
fluencers especializados en estas temdaticas, ha dado

Campana internacional con motivo de la Glo-
bal Money Week 2023, celebrada del 20 al 26
de marzo de 2023, bgjo el lema “Plan your
money, plant your future”. Fundaciéon ADE-
COSE difundi¢ 3 videos, que conectaron con
cerca de 20.000 usuarios a nivel global, en los
que, en materia financiera y aseguradoraq, se
tomo el pulso de la poblacion y jovenes ex-
pertos explicaron distinfos conceptos.

los frutos que se esperaban: lejos de quedarse en una
campania puntual, se ha convertido en uno de nuestros
mejores canales de comunicacidn con la gente joven.

Este afo, Fundacion ADECOSE ha publicado 28 videos,
cuya actividad ha sido mds relevante en dos fechas
destacadas:

I FUNDACI
I ADECOSE

Campana nacional por el Dia de la Educa-
cién Financiera, celebrada el 2 de octubre,
bajo el lema “Finanzas inclusivas, finanzas para
todos”. En esta ocasion se publicaron 6 videos,
poniendo especial énfasis en la educacion fi-
nanciera como herramienta fundamental para
evitar la aparicion de bolsas de exclusion en
el conjunto de la ciudadania. El alcance fue de
un total 80.000 visualizaciones a las publicacio-
nes de Seguros para Todos.

p
4.700 179.000
60% %
18% L%
N

Videos publicados
en 2023

28

6%

Peru

4%

Bolivia
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FP Dual

Desde hace ya unos anos se viene apostando por la
Formacion Profesional Dual que busca preparar a los
futuros profesionales del sector asegurador a fravés
de una modalidad de ensefianza y aprendizaje que
combina la asistencia al centro educativo junto con el
desarrollo de estancias de formacion en empresas. El
objetivo final es favorecer la insercion laboral de jovenes
profesionales en un sector que ofrece un empleo estable
y de calidad.

La iniciativa comenzé en Cataluhia como ya se venia
haciendo desde hace unos anos en Cataluia promo-
vida por Z Zurich Foundatfion y UNESPA, pero se ha
conseguido extender también a la Comunidad de Ma-
drid y se han incorporado mds instituciones y organiza-
ciones al Convenio de Colaboracion como son AEMES,
Asociacion ICEA, la Fundacion Mapfre y el Instituto de
Actuarios Espanfoles.

- Collegi Badalonés (Badalona)

- Institut Escola del Treball (Barcelona)

- Institut Poblenou (Barcelona)

- Institut Escola Industrial (Sabadell)

- Institut Andreu Nin (EI Vendrell, Catalufic)

- |ES Tetudn de las Victorias (Madrid)
- IES Federica Montseny (Fuenlabrada)
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Este convenio ilustra los esfuerzos para impulsar el ci-
clo formativo de Grado Superior en Administracion y
Finanzas, con una orientacion al perfil de técnico en
seguros. El programa incorpora a la formacion habitual
dos modulos complementarios de materia aseguradora.
Ademdas de la fitulacion del grado superior, los estudian-
tes obtienen el titulo de mediador de seguros nivel 2 al
completar su capacitacion.

Esta iniciativa estd feniendo tal acogida que el colectivo
asegurador consiguid este 2023 incorporar una region
mas, firmando un convenio con la Conselleria de Edu-
cacion, Universidades y Empleo de la Comunitat Va-
lenciana. Asimismo, se ha ampliado la red de centros
que imparten esta formacién llegando casi a los ocho
instifutos en Cataluia, dos en Madrid y uno en la Co-
munidad Valenciana.

- Escola del Treball (Lleida, Cataluiic)

- Institut Mercé Rodoreda (L'Hospitalet
de Llobregat, Cataluia)

- Institut Lacetania (Manresa, Catalufia)
- Proxima incorporacion

- IES Abastos (Valencia)

Cabe destacar también, que este proyecto sectorial ha
sido galardonado con el Premio Alianza para la Formacion
Profesional Dual, otorgados por la Fundacion CEOE vy la
Fundacion Bertelsmann quienes han reconocido al sector
asegurador por la calidad en los contenidos especializados
sobre el sector asegurados, por la innovacion en la plata-
forma que conecta a los alumnos con las empresas, por la
contribucion la difusion del a FP Dual y por la alta emplea-
bilidad de los estudiante una vez finalizan las prdacticas.
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Responsabilidad Social Corporativa (RSC)

Premio Solidario

Fundacion ADECOSE entrega de forma anual, durante
la Cena de ADECOSE, este premio con el de fin reco-
nocer a la persona o iniciativa destacada por su apor-
tacion al bienestar del conjunto de la sociedad.

Desde hace unos anos se ha abierto el plazo de candi-
daturas para que organizaciones, empresas e institucio-
nes del sector asegurador puedan proponer candidatos
al Premio Solidario, a través de la web de Fundacion
ADECOSE.

Este ano, se ha superado el numero de candidaturas
con respecto a ediciones antferiores poniéndoselo mdas
dificil al Patronato, si cabe, la eleccion de un Unico pre-

miado. En esta ocasioén, el Premio Solidario 2023 recayd
en la Fundacion Amigos de los Mayores, organizacion
que luchq, desde 1987, contra la soledad no deseada y
el aislamiento social al que estdn expuestas millones de
personas mayores mediante programas de voluntariado
que fomentan la sensibilizacion de la ciudadania para
poner remedio a la exclusion social.

La entrega del galardén y de la dotacion econdmica de
6,000 €, fueron aceptadas por el presidente de la fun-
dacién Francisco Patricio, quien estuvo tfambién acom-
panado por Gonzalo Casing, vicepresidente y Catalina
Parra, vocal de la fundacion.

amigos de
los MaAyores

co

#MediadoresSegurosTerremotoTurquiaSiria y
#MediadoreSegurosTerremotoMarruecos

Ademds, la Fundacion ADECOSE ha colaborado con
dos campanas solidarias promovidas por la mediacion
de seguros con Cruz Roja Espafola para dar respues-
ta a los damnificados por los terremotos ocurridos a
principios de anos en Turquia y Sirig, y a finales de este
2023 en Marruecos.

Esta labor se suma a la que ya venian haciendo las dis-
tintas organizaciones de la mediacion de seguros desde

el 2020, cuando aunaron fuerzas por primera vez para
recaudar fondos para los afectados por la pandemia
y continud en 2022 con el estadillo de la guerra de
Ucrania. La aportacién final conseguida por el conjunto
de la mediacion superd los 154000 €, y en ese senti-
do, la Cruz Roja ha querido reconocer publicamente el
compromiso del sector haciendo entrega un diploma a
todas las organizaciones implicadas, entre ellas la Fun-
dacion ADECOSE.
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Liderazgo Femenino

#RedEWI

Desde la creacion de Empower Women in Insurance
#RedEWI, la red de liderazgo femenino en seguros im-
pulsada por INESE, Fundacion ADECOSE ha estado al-
tamente involucrada en el proyecto. El presidente es uno
de los miembros del Consejo Asesor, la patrona Anna
de Quirds es la representante de la Mediacion y la di-

Convenio Inspiring Girls

A comienzos de 2023 la Fundacion ADECOSE lanza el
proyecto “Inspirando a las mujeres del futuro” con la
colaboracion de la Fundacion Inspiring Girls que trabaja
para aumentar la autoestima, la ambicion profesional y
las expectativas laborales de las nifias a través de la
experiencia de mujeres voluntarias de todos los sectores.

Se trata de una iniciativa transversal en relacion con
los objetivos fundacionales, pues no solo se trata de

ADECOSE

rectora es una de las vocales en los grupos de trabajo
de la red. El objetivo de esta unidn entre representantes
de aseguradoras, reaseguradoras, mediadores, empre-
sas de servicios e instituciones es cambiar el enforno y
fomentar la presencia de mujeres directivas en el sector
asegurador.

fomentar la promocion, igualdad vy liderazgo de la mujer
dentro del sector asegurador, y en concreto de las co-
rredurias de seguros, sino de contribuir a la mejora de la
cultura financiera de los ciudadanos y atraer el talento
joven hacia el sector asegurador. Es por ello que este
convenio se ha dividido en diversas actividades para
alcanzar los distintos propdsitos.

/ | |

La patrona de la Fundacion ADECOSE, Anna de Quirés, impartiendo una clase sobre
seguros en el Club Financiero y Asegurador de Inspiring Girls.
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La fundacion ADECOSE se ha unido al club finan-
ciero que Inspiring Girls ya habia creado para que
jovenes universitarias y ejecutivas conozcan como
gestionar sus propias finanzas, y ha incorporado
el médulo de seguros que ha sido impartido por
la patrona de la Fundacién, Anna de Quirds quien
compartié con las alumnas la labor de las corre-
durias de seguros y su experiencia profesionadl,
detallando las distintas responsabilidades que ha
desempefado a lo largo de sus 25 anos dedica-

En el marco del acuerdo de colaboracion
entre las dos entidades también se reali-
zard una campaia para que los propios
empleados inviten a los colegios de sus hijos
a participar en este programa, gratuito para
los centros escolares.

—

Sostenibilidad

De esta formag, Fundacion ADECOSE ha avanzado en materia de
sostenibilidad con la adhesion a este Pacto con el que se com-
promete participar en el movimiento de accién y concienciacion a
través de actividades dirigidas a enfrentar la emergencia climdtica
y mitigar sus desigualdades sociales y econémicas.

dos al seguro. Desde el punto de vista académico
explicd los conceptos bdasicos del seguro y acercd
la labor del Consorcio de Compensacion de Se-
guros, destacando que es una entidad Unica en
el mundo que juega un importante papel en la
sociedad, a pesar de ser un gran desconocido.

El club también sirvido para atraer talento joven,
dando a conocer la estabilidad del sector ase-
gurador y que las jovenes descubran las salidas
profesionales que ofrece.

Un total de 20 voluntarias de las corredu-
rias de ADECOSE han impartido charlas por
todo el territorio nacional en colegios e ins-
titutos para compartir su experiencia perso-
nal y laboral como directivas de la media-
cion de seguros con el fin de inspirarles y
derribar barreras de género en relacion con
salidas profesionales que suelen ser conside-
radas “para hombres” o “dificiles”.

—

Pacto por el clima de las fundaciones espanolas

Dentro de su objetivo de promover acciones sostenibles vy
medioambientales, Fundacion ADECOSE estd adherida al “Pac-
to por el clima de las fundaciones espanolas” que tiene como
finalidad incentivar al sector filantropico del pais a dar un paso
decisivo de colaboracion en la accién climdtica. Esta iniciativa esta
promovida, entre otras entidades, por la Asociacion Espanola de
Fundaciones (AEF), de la cual forma parte Fundacion ADECOSE.

'sclima

\__,,

| #fund;c_iones
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Comunicacion Fundacion ADECOSE

Fundacion ADECOSE se dirige a sus socios, partners y stakeholders a fravés de varios
canales de comunicacion, entre los que destacan los siguientes:

Pagina web

A través de la pagina web, Fundacion ADECOSE no solo
se informa de las principales novedades de su actividad,
sino que fambién ofrece una Ufil herramienta para sus

socios. Destaca la creacion de un campus virtual donde
los socios de ADECOSE pueden acceder a toda la in-

Algunas cifras del primer afio de la actividad
de la web de Fundacién ADECOSE

Recibe visitas desde...

6%

Estados Unidos

64

formacién de la oferta formativa e incluso gestionar las
inscripciones a los distinfos programas. Ademds, pueden
visualizar todos los webinars organizados tanto por la
Asociacion como por la Fundacion.

+4.500 +3.200

visitas sesiones

4% 3%

México Colombia
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Redes Sociales

Fundacion ADECOSE es miembro activo en las redes sociales LinkedIn y Twitter. Desde
estos canales, la Fundacion informa de sus diferentes vertientes de actividad, los pro-
yectos que se estdn desarrollando y se da difusion de temas en los que la Fundacion
estd involucrada.

X 133 1.200 21.030

seguidores impresiones visitas al perfil

Por otro lado, la cuenta “Seguros para
21‘000 568 Todos” que Fundacion ADECOSE ha
impresiones seguidores puesto en marcha en Tik TOK, ha con-
tado con gran participacion por parte
del publico objetivo (jévenes espanoles
entre 18-25 afos), alcanzando las si-
guientes cifras:

— 4.700 7.700

seguidores me gusta

Sevilla 28 I|70

videos comentarios
publicados

65



Fundacion ADECOSE

Fundacion ADECOSE en titulares

Ademds, Fundacion ADECOSE comunica sus novedades, iniciativas y nuevos pro-
yectos a través de prensa mediante el envio periddico de notas informativas.
Destacan los siguientes fitulares:

El IES entrega los “Premios Aula Magna 2023” a la
excelencia en la formacién aseguradora

Fundaciéon ADECOSE e Inspiring Girls se unen para lanzar
el proyecto “Inspirando a las mujeres del futuro”

UNESPA, Seabery y CIPFP Fundacién ADECOSE
Ausidas March, galardonados celebra un encuenfrq con
en la VIl edicién del Premio los grupos de Madrid y

Alianza para la FP Dual Barcelona del Programa
de Desarrollo Directivo
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2023 en imagenes

] Innaguraciéon Programa Desarrollo Directivo
27/01/2023

Martin Navaz de la bienvenida a los Alumnos de la VI Edicion del Programa de
estudiantes de la VI Edicion del PDD Desarrollo Directivo en el campus de Alcobendas
de la Universidad Europea de Madrid

2 XIV Edicién Barometro ADECOSE
7/02/2023

Mds de 250 personas asistieron al encuentro celebrado en el Hofel Hyatt Regency Hesperia Madrid
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Asamblea General Ordinaria y Premios Estrella
13/04/2023

\DECOSE

Asistencig

Activid

Enfrega de Premios Estrella a los CEOs de las companias asegu-
radoras mejor valoradas en el Barémetro ADECOSE 2022
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XXVI Foro de Primavera y Cena Anual de ADECOSE
8/06/2023

ROSA DE ONA
"RESIDENTA

unio 2 '; 2 4'
[ ADECOSE

g

Martin Navaz, presidente de ADECOSE Presentacion sobre los avances de la Plataforma
inaugurando el XXVI Foro de Gestion CIMA 1 Rosa de OAq, intervencion que fue modera-
de Corredurias ADECOSE da por el tesorero y responsable del drea tecnold-

gica de la Asociacién, moderado por David Salinas.

| RTOPOADECDBEZOZZ
‘ ADECOSE
XXV FORO DE GESTION DE CORREDURIAS o W] m—y

El panorama actual de Ia ciberseguridad empresarial: o,
Amenazas, desafios y casos reales W g

@ onv meo |

%

-‘lx /;\‘ k " | ; e , | \ HISCOX = 7155100 hm 1
| 4

s pelayor Yhum §

SN 8 sk

JUAN DELFIN SAMUEL DE TOMAS ROSA ORTUNO  JULIO DE SANTOS

SPONSABI A CIBER SECURITY EXPERT

@ INCIBE AT OPTIMUMTIC = ADECOSE

g

Mesa Redonda - El panorama actual de la ciberseguridad empresarial -
Amenazas, desafios y casos reales | Juan Delfin, responsable del Sector Estratégico
Financiero y TIC de INCIBE (Instituto Nacional de Ciberseguridad); Samuel de
Tomds, responsable drea de Detect & Respond de Deloitte Cyber; y Rosa Ortufo,
Ciber Security Expert & Compliance IT y CEO de OptimumTIC.
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Fuente: Cuestionario realizado en Feb 2023 por el equipo del Proyecto “Plan de Digitalizacion de Corredurias de ADECOSE”
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Presentacion del Proyecto de Digitalizacion ADECOSE | Pedro Castano, ma-
naging director de Advisory Experts moderado por David Salinas
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Ponencia sobre Inteligencia Artificial Generativa - Refos y oporfunidades
en el sector asegurador | Ana Jiménez, lider del Area de Servicios Web de
Amazon Iberia, moderado por el presidente de ADECOSE Martin Navaz
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Jueves, 08 junio 2023
¢

U Zalacain La Finca

#FOROADECOSE2023

Presentacion de las lineas de Actuacion de Cena Anual de ADECOSE y gala del Premio
UNESPA | Mirenchu del Valle presidenta de Solidario presentado por el periodista y
UNESPA moderada por el presidentde de presentador de felevision José Yélamo

ADECOSE Martin Navaz

Martin Navaz hace entrega del Premio Solidario 2023 a Francisco
Patricio, presidente de la Fundacion Amigos de los Mayores
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6 Asamblea General de BIPAR
22-23/06/2023

Juan Ramon PI& Secretario General de BIPAR; Sergio Martin Navaz, presidente de ADECOSE, durante
A'/vorez, director general de Seguros y Fondos de su infervencion en la Asamblea General de BIPAR
Pensiones; Gonzalo Garcia, secrefario de Estado de
Economia y Apoyo a la Empresa; Martin Navaz,
presidente de ADECOSE

Cerca de 125 representfantes de unas 30 asociaciones perfenecientes a BIPAR se congregaron en
la Asamblea General celebrada en el Hotel Hyatt Regency Hesperia Madrid

Junta Directiva electa en la Asamblea General de BIPAR en Madrid
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7 Asamblea General Ordinaria de Copaprose

22-23/06/2023

Los nuevos cargos del Consejo Directivo de Copaprose elegidos para el periodo
2023-2025 en la Asamblea General Ordinaria celebrada en Panamd

8 XXVI1 Foro de Otono ADECOSE
19/10/2023

[F]ADECOSE  [5] ADECOSE |

&l & [ [

[FIADECOSE  [S]ADECO -  [5] ADECOSE

EIM

ECOSE ADr

[0]ADECOSE  [5] ADEC

- [FIADECOSE  [S]ADECOSE [%

ADECOSE  [5]ADI

i [F]ADECOSE  [B] Al

[®]ADECOSE ‘ /.Q,COSE

[FlADECOSE =+ J rTADECOSE

[FlAbEco / , COSE

DECOSE

¢ A Ea ‘:Coss [5] ADECOSE

Mesa Redonda - El papel de ADECOSE mas alld del émbito nacional - BIPAR (Federacion
Europea de Intermediarios de Seguros) | Nic de Maesschalck, director de BIPAR, Juan Ramodn
Pld, responsable del drea europeq, y Borja Lopez-Chicheri director gerente.
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ADECOSE  [5] ADECOSE

DECOSE 5] ADECOSE  [S]ADECOS.
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ECH
DECOSE [©] ADECOSE ADJI L
[©] ADECOSE [©] ADECOSE
DECOSE [©] ADECOSE [©) ADECOSE

[©] ADECOSE ADI

Ponencia - Siniestros catastroficos - La incidencia del cambio climatico | Francisco
Espejo, subdirector de Estudios y Relaciones Internacionales del Consorcio de
Compensacion de Seguros, moderada por Carmina Homs vicepresidenta de ADECOSE

Ponencia - El papel de ADECOSE mds alld del dmbito nacional - COPAPROSE
(Confederacion Panamericana de Productores de Seguros) | Elisabeth Vogt presidenta de
COPAPROSE moderado por Martin navaz presidente de ADECOSE
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Mesa de renovaciones | Maria Martinez, directora general de ERGO Seguros
de Viaje; Dominique Uze| director general de negocio de SANTALUCIA; Carlos
Herndnzdez director general adjunto de negocio de SEGURCAIXA ADESLAS y
Marga Gavarrd, directora de finanzas, operaciones y IT de ZURICH, moderada por
el presidente de ADECOSE, Martin Navaz
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Clausura del XXVII Foro de Otofo | Eva Maria Lidén Gadmez, subdirectora general de
Autorizaciones, Conductas de Mercado y Distribucion de la DGSFP
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Graduacion de la VI Promocion del Programa de Desarrollo Directivo
de la Fundacion ADECOSE
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Directorio de corredurias

Las corredurias asociadas,
el valor de ADECOSE

El principal valor de las corredurias de ADECOSE es el
asesoramiento profesional y el cardcter empresarial que
ofrecen a sus clientes. Las corredurias y los profesionales

que frabgjan en ellas se esfuerzan cada dia en ofrecer

A

ACXON CORREDURIA DE SEGUROS,
SA.

¢/ Julign Arteaga, n® 8 Entreplanta
31002 Pamplona

NAVARRA

T. QL822774L2

F. 948210222

WWW.ACXON.Com

ADVANS BROKERS
CORREDURIA DE SEGUROS, S.L.
c/ Delicias, 5

13004 CIUDAD REAL

T. 926222721

F. 926232847

www.advans.es

AENUS, CORREDURIA DE SEGUROS, SL
c/ Doctor Ezquerdo, 144-1461°

28007 MADRID

T. 915 643 901

WWW.AEeNUs.es

AFERSA ASESORES, S.A, CORREDURIA
DE SEGUROS

c/ llustracion, 3 Ic @

28902 Getafe

MADRID

T. 916833714

F. 916836066

www.afersa.es

AGORA BROKER CORREDURIA DE
SEGUROS, SL

c/ San Martin, 4

47400 Medina del Campo
VALLADOLID

T. 983813095
www.agorabrokercom
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AGUIRRE VILA-CORO CORREDURIA DE
SEGURQCS, S.L.

¢/ Clara del Rey, 22 - 1°C

28022 MADRID

T. 915544563

ALBROK MEDIACION, S.A.
(ALBROKSA),

c/ Ceres, 21

10001 CACERES

T. 927233430
www.albroksa.com

ALERTIS BROK, CORREDURIA
SEGUROS, SL.

c/ Balmes, 150 Entresuelo 5
08008 BARCELONA

T 935323256

www.alertis.es

ALKORA EBS, CORREDURIA DE
SEGUROS Y REASEGUROS, SAU.
Avda. deBrasil, 4

28020 MADRID

T. 91837800

F. 918374848

www.alkora.es

AMEJEIRAS Y FERNANDEZ
CORREDURIA DE SEGUROS, S.L.
¢/ Castelao, 9

36001 PONTEVEDRA

T. 986850922
www.ayfcorreduriacom

ANAGAN SIGLO XXI, CORREDURIA DE
SEGUROS SLU

Plaza De Aragodn, 7 Principal

50004 ZARAGOZA

T. 900522001

F. 976234109

www.anagan.com

el mejor servicio a sus clientes (empresas y particulares),
tanto en la contratacidn de sus seguros, asesorandoles
en la gestion de siniestros.

ANDALBROK-MSC CORREDURIA DE
SEGURQOS, SL.

¢/ Progreso, 7

41013 SEVILLA

T 954233254

F. 954233460

www.andalbrok.com

AON IBERIA CORREDURIA DE
SEGUROS Y REASEGUROS, SAU
c/Veldzquez, 86D

28006 MADRID

T. 913099309

F. Q4475177

WWwW.aon.com

AON REINSURANCE IBERIA, SAU
c/Velazquez, 86D

28006 MADRID

T. 913405020

Www.aon.com

APARELLADORS SERVEIS
PROFESSIONAL CORREDORIA
D "ASSEGURANCES, SLU.

c/ Bon Pastor, 5

08021 BARCELONA

T. 935511616
www.aspcorredoria.cat

ARRENTA QUARTO PILAR CORREDURIA
DE SEGUROS, SL.

¢/ Velazquez, 22 -5° Izda

28001 - MADRID

T. Q14319796

www.arrenta.es
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ASEGURACE, SA.

¢/ Isaac Newton n° 4 (Parque
Tecnoldgico Empresarial)
28760 Tres Cantfos

MADRID

T. 915947390

F. 915947388

www.race.es

ASPURU, CORREDURIA DE SEGUROS, SL
¢/ Virgen del Manzano, 1

09004 BURGOS

T. Q47063737

F. 947063738

www.aspurucorreduria.com

ASTERRA RE, SA CORREDURIA DE
REASEGUROS

c/Goyaq, 29 22

28001 MADRID

T. 91023200

ATLANTIC WHOLESALE BROKERS,
CORREDURIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS, SL.

c/Nufiez de Balbog, 120 6 izq
28006 MADRID

T 915638632
www.atlanficinsbrokers.com

ATSYR CORREDURIA DE SEGUROS, S.L.
¢/ Barquillo, 381°E

28004 MADRID

T. 914298231

F. 914293203

www.atsyrcom

BBV.A. BROKER, S.A, CORREDURIA DE
SEGUROS Y REASEGUROS

Ciudad BBVA (Edif América del Sur)

c/ Azul, 4 - Planta 2

28050 MADRID

T. 915378206 - 915379967

F. 915378316 - 915379969
www.bbvaseguros.com

BANASEGUR CORREDURIA DE
SEGURQOS, SA.

¢/ Lluis Companys n° 1-3
25003 LLEIDA

T. 973220708

F. 973220986
www.banasegurcom

BARON CORREDURIA
DE SEGURQOS, SA.

¢/ Sanclemente, 8 - 4°
50001 ZARAGOZA

T. 976235423

F. 976215221
wwwbaronseguroscom

BARYMONT GO CORREDURIA DE
SEGUROS SL.

Barrio El Crucero, n°® 5

Portal B2, Oficinas 6-8

39600 Revilla de Camargo
CANTABRIA

T. 942565216

F. 942258123

www.barymontcom

BENEFIT BROKERS CORREDURIA DE
SEGUROS, S.L.

C/Anabel Seguro, 11 Edif A 32 Planta
28108 Alcobendas MADRID

T. 912907766

www.benefitbrokers.es

BENJUMEA CORREDURIA DE SEGUROS,
SA.

Avda. Constitucion, 30 1°

41001 SEVILLA

T. 954218038

F. 954560463
www.segurosbenjumea.com

BERGANTIN INSURANCE BROKER, S.L
Av. Reino Unido, 7 - 3°F

41012 - SEVILLA

T. 955262219
www.bergantininsurance.com

BLAT, CORREDORIA D "ASSEUGRANCES
I REASEGURANCES, S.L.

Avda de Cerdanyola, 79-81 1° ofICll
08172 Sant Cugat del Vallés
BARCELONA

www.blatseguros.com

BIBE, UNION DE CORREDORES,
CORREDURIA DE SEGUROS, S.L.
Ed. Pitma B° Rinconeda M-13
39313 Rinconeda

CANTABRIA

T. 902110077
www.bibeseguro.com

BLAI GABINET DE SERVEIS, S.L.
Gl. Bilbao, 1 - 1°D

28004 MADRID

T. 973460500

F. 973460555

BLB & ASOCIADQOS, S.L, CORREDURIA
DE SEGUROS

c/ Cortina del Muelle n® 5 - 32 Planta
29015 MALAGA

T. 952006720

F. 952215473

www.blbcorreduria.com

BLM GERENCIA DE RIESGOS Y
SEGURQOS SL.

Plaza Julio Lazurtegui, 8 - 4° H
24402 Ponferrada

LEON

T. 917498047

F. 915707199
www.blmseguros.com

BOLEA SAEZ SERVICIOS, SL.
Plaza Alcoleag, 18 - 2°A
30201 Cartagena

MURCIA

T. 968320607

F. 968321736
www.boleasaezseguros.com

BROKALIA DIVERSOS, CORREDURIA DE
SEGUROS, SL.

Av. Isaac Newton, 8 Edificio 286 -
MOD42

11500 Puerto de Sta. Maria

CADIZ

T. 956110008

www.brokalia.com

BROKER'S 88 CORREDURIA
DE SEGUROS, SA.

c/ Tallers n® 77 - 4° B
08001 BARCELONA

T. 934120094

F. 933043003
www.brokers88.es

BROKERMAM NOVA CORREDURIA DE
SEGUROS, SL.

Av. Rafael Cabrerg, 6 entreplanta -
oficina f

35002 - LAS PALMAS DE G. CANARIA
T 928 369 000

www.brokermam.com

BRUZON CORREDURIA DE SEGUROS Y
REASEGURQOS, SA.

Camino de la Zarzuelg, 21, 3° Cy D
28023 MADRID

T. 915562990

F. 913079853
www.bruzoncorreduria.com

C

CAMPQOS Y RIAL, SA.
¢/ Colon n°® 33-35 - 2°
36201 Vigo
PONTEVEDRA

T. 986225513

F. 986435655
Www.camposyrial.com

CAR CORREDURIA DE SEGUROS S.LU
(RACVN)

Paseo de los Fueros, 4

20005 SAN SEBASTIAN

T. 943430800

F. 902547180

www.racvn.net
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CASTANEDA Y ASOCIADOS
CORREDURIA DE SEGUROS DE
NAVARRA, SL.

Parque Empresarial La Estrella
c/Berroa 4, 4° - oficina 416
31192 Tojonar NAVARRA

T. 948852479
www.castanedayasociados.es

CENTERBROK, SERVICIOS A LA
MEDIACION, S.L, CORREDURIA DE
SEGUROS

Paseo de Europa, 26

28703 S. S. de los Reyes

MADRID

T. 910149501

www.cenferbrok.es

CENTRAL D "ASSEGURANCES, S.L.
GRUPO ACTEL, CORREDORIA

D "ASSEGURANCES

Ctra. Vall D" Aran Km.3

25196 LLEIDA

T. 973700830

F. 973727430
www.cenfralassegurances.es

CICOR INTERNACIONAL, S.L.
CORREDURIA DE SEGUROS

¢/ Muntaner, 292 Planta Principall
08021 BARCELONA

T. 937368800

F. 937332409

www.cicor.es

CLOSA, CORREDURIA DE SEGUROS, SA

Claudio Coello 75, 1° izq
28001 MADRID

T. 934140304

F. 934140730
www.closaseguros.com

COBERTIS, S.L, CORREDORIA
D "ASSEGURANCES

C/ Roger de Lluirg, 44-5°
08009 BARCELONA

T. 937552460

F. Q37901122
www.cobertiscom

COHEBU MEDIADORES DE SEGURQOS,
SL

Av. V Centenario, 69 Edificio
Descubridores L3 )
11540 Sanlucar de Barrameda CADIZ
T. 956365300

www.cohebucom

COINBROKER, SL, CORREDURIA DE
SEGUROS

c/ Plus Ultrg, 12

46006 VALENCIA

T. 963952845

F963953577

www.coinbrokeres
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COMERCIAL GESTORA CORREDURIA DE
SEGURQS, SA. (COGESA)

¢/ Diputacion, 262

08007 BARCELONA

T. 933429500

F. 933183398

WWW.Cogesa.es

CONFLUENCE GROUP, CORREDORES
DE SEGUROS, SL

¢/ Platg, s/n, 18 planta, Centro de
Negocios “El Granadal”

14014 CORDOBA

T. 957498373

F. 957485301

www.confluencegroup.es

CONSULTING DE SEGUROS DE
CANTABRIA CORREDURIA DE SEGUROS,
SA.

Ploza de Numancia, 7

39007 SANTANDER

T. Q42241241

F. Q42241242
www.consultingdeseguros.com

CONSULTING EUROPEO DE RIESGOS,
SL

P° General Martinez Campos, 41 - 9°
28010 MADRID

T. 91702248/913605360
F1702358/913605375
WWW.seguroscercom

CORREDURIA DE SEGUROS
CARREFOUR SAU

Carrefera de Burgos KMI14.500
28108 Alcobendas MADRID

T. 913891591

F. 914904503
www.carrefour.es/seguros

CORREDURIA DE SEGUROS
CORPORATIVOS EL CORTE INGLES,
SAU.

c/Princesa, 47

28008 MADRID

T 914023883

COSEBA 1986, CORREDURIA DE
SEGUROS, SL.

c/ Arfe, 7 - Bajo

14001 CORDOBA

T. 957456155

F. 957456181

WWW.Coseba.com

COSNOR CORREDURIA DE SEGUROS,
SL.

Polg. A GRELA - Edifi. Work Center

c/ Copérnico n® 5 - 1°

15008 A CORUNA

T. 981168123

F981168956

WWW.COSNOr.com

COSTA SERRA, SL,

¢/ Baldomero Sold, 1 Local
08912 Badalona
BARCELONA

T. 933995718

F933999816
www.costaserra.com

COTEYSER, SL.

C/ Alsasuaq, 14-16, Sotano b
28023 Madrid

T 913573373

F. 913576558
www.coteysercom

COYFER CORREDURIA DE SEGUROS,
SA.

¢/ Casanova, 164

08036 BARCELONA

T. 933630770

F. 933630771

www.coyferes

D

DELTA CORREDURIA DE SEGUROS, S.L.
Avda. Sancho el Fuerte, 77

31008 PAMPLONA

T. 948251000

F. Q48174846

www.delta.com

EBS (EXEL BROKER DE SEGURQOS, SA),
CORREDURIA DE SEGURQOS

¢/ Zurriola Hiribidea, 6 3 izda

20002 San Sebastian

GUIPUZCOA

T. 943418556

F. Q43418439
www.ferrerojeda.com/exel/

ENGLOBA, SL, CORREDURIA DE
SEGUROS

Plaza Mariano Arregui, 1 local,
50005, Zaragoza

T. 976224252

F. 976224300
www.englopagrupo.es

EPG. & SALINAS, SL, CORREDORES DE
SEGUROS

¢/ Andrés Barrera s/n

Centro Empresarial “Rabanales”
Poligono Tecnocdrdoba

14005 CORDOBA

T. 9577614

F. 957761116

www.epgsalinascom
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ERSM INSURANCE BROKERS,
CORREDURIA DE SEGUROS Y
REASEGURQOS, SA.

¢/ Enfenca, 332-334, 12 planta
08029 BARCELONA

T. 934391400

F. 934396990
WWW.Ersmgrupo.com

ESTUDIO SATE, SL. CORREDURIA DE
SEGUROS

¢/ Abejeras n° 3 (Entreplanta)

31007 PAMPLONA

T. QL8246754

F. 948242588

F

FERRER & OJEDA ASOCIADOS, SL,
CORREDURIA DE SEGURQOS

¢/ Tamarit, 155-159

08015 BARCELONA

T. 932805959

F. 932803296

www ferrerojeda.com

FILHET ALLARD MDS CORREDURIA DE
SEGURQOS, SL.

Parque Norfe - Edificio Roble

C\ Serrano Galvache, 56. Planta 22
28033 Madrid

T. 913731794

F. 913737995

www.famds.es

FINSA CORREDURIA TECNICA DE
SEGUROS, S.LU.

c/ Toro, 48-50, 12 Planta

37002 SALAMANCA

T. 923121068

F92322595]

www.finsagfcom

G

GESA MEDIACION, CORREDURIA DE
SEGUROS Y REASEGUROS SL.
c/losé Manuel Pedrefio, n°l Planta 6
30009 Murcia

MURCIA

T. 90232622

F. 968826012

wwwgesamedioa.es

GEXBROK MEDIACION, SL,
CORREDURIA DE SEGUROS
¢/ San Pedro de Alcdntara, 6
10001 CACERES

T. 902200212

F. 902200712

www.gexbrok.es

GLOBALFINANZ GESTION CORREDURIA
DE SEGUROS, S.L.

Edificio Ofipinar c/Caleruega, 102 9°A
28033 MADRID

T. 915900507

F. 915649671

wwwglobalfinanz.es

GRAN NOGAL, CORREDURIA DE
SEGUROS, SL.

¢/ Virgilio, 251

28223 Pozuelo de Alarcon
TRI36LP989

FQ18317804

www.segurosnogal.es

GRUPO GALILEA PUIG CORREDURIA DE
SEGUROS ASOCIADAS, S.L.

Gran Via Carles 1ll, 62-64 (Junto a
Diagonal)

08028 Barcelona

TO34145151

FQ34140680

wwwgrupogalilea.com

GRUPMACH, SL, CORREDURIA DE
SEGUROS

Munfaner, 479 5°-32

08021 BARCELONA

T. 933019708

F. 937607909

wwwgrupmach.es

GRUPO PACC CORREDURIA DE
SEGUROS, SA.

Ploza de la Constancia n® 2 - Bagjo
14006 CORDOBA

T. 957767667

F. 957767674

WWW.Jrupo.pacc.es

GRUPO VG EUROPE
CORREDURIA DE SEGUROS, SA.
Via Augusta, 238 - Enflo.

08021 BARCELONA

T. 933175020

F. 932416397

WWW.grupovg.com

GTA GESTORES TECNICOS
ASEGURADORES, CS, SA, CORREDURIA
DE SEGUROS

PO de la Habana, 200 - Bajo E

28036 MADRID

T 915766780

F. 915766816

GUY CARPENTER & CIA, SA,
CORREDURIA DE REASEGUROS

Paseo de la Castellang, 216 - Planta 20
28046 MADRID

T. 913447990

WwWw.guycarp.com

H

H & C ASESORES DE RIESGO,
CORREDURIA DE SEGUROS, SL.
c/ Doctor Fleming, 1

28036 MADRID

T. Q14440840

F. Q14451523
www.hcasesorescom

HOWDEN IBERIA, SAU, CORREDURIA
DE SEGUROS Y REASEGUROS

Paseo de Recolefos, 37

28004 MADRID

T. 914299699

F. 913692182

www.howdeniberia.com

HWI ESPANA, SA. CORREDURIA
DE SEGUROS Y REASEGUROS
c/ Ayalg, T

28001 MADRID

T 913501880

F. 913503706

www.hwintes

IATI CALZADO CORREDURIA DE
SEGURQOS, SL.

Av. Diagonal, 622 - 42 Planta
08021 BARCELONA

T. 93 241 97 66
wwwi.iatiseguros.com

IBERASSEKURANZ BROKERS,
CORREDURIA DE SEGUROS, S.L.

¢/ Hermanos Alvarez Quintero, 4-19izda
28004 MADRID

T. 917815632

wwwi.iberassekuranz.es

ILUNION MEDIACION, CORREDURIA DE
SEGUROS, SA.

C/ Albacete, 3 Torre ILUNION, 62 planta
28027 Madrid

T. 913237238

F. 913232229
wwwilunioncorreduriadeseguros.com

INCORPORATE INSURANCE BROKER,
CORREDURIA DE SEGUROS, S.L.

C/ Londres, 38 Planta 12 - 106

Las Rozas de Madrid (Eurdpolis)
28232 MADRID

T. 916496306

F. 916496308

www.ll-brokercom
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INTERMUNDIAL XXI, S.L.
CORREDURIA DE SEGUROS
c/Irun, 7, esc Izda, planta 1A
28008 MADRID

T. 915420209

F. 915427305
wwwi.intermundial.es

J

JHASA BROKERS, SL.

¢/ Principe de Vergara, 43 -3°
28001 MADRID

T. 917527686
wwwjhasabrokerscom

JORI ARMENGOL & ASOCIADOS,
CORREDURIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS, S.L

Roger de Llurig, 124 - 3° - 28
08037 BARCELONA

T. 934763350

F. 934579480
wwwijoriarmengolcom

K

KALIBO CORREDURIA

DE SEGUROS, S.L.

Avda. Anselmo Clavé, 55-57 - Bajos
50004 ZARAGOZA

T. 976210710

F. 976231291

wwwkalibocom

L

LLULL SEGUR, CORREDURIA DE
SEGUROS, SL.

¢/ Mare de Deu de les Neus, n® 11
07500 Manacor (lles Balears)

T. 9715652529

FO71847262

wwwlullsegurcom

M

MPIQUE CORREDURIA TECNICA DE
SEGUROS, SAU.

¢/ Marcel Li Champagnat, 1

08700 Igualada

BARCELONA

T. 938037725

www.mpigue-sa.es
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MARSH, SA, CORREDURIA DE SEGUROS

P° de la Castellang, 216
28046 MADRID

T. 914569400

F. Q13449799
WWW.MMC.com

MARTIN BROK 14, SL, CORREDURIA DE
SEGUROS

c/ Calvet, 33 Entlo 3°

08021 BARCELONA

T. 934519454

F. 934518888

www.martinbrok.com

MATERH RISK MANAGEMENT
CORREDURIA DE SEGUROS Y
REASEGURQOS, SL

c¢/Comandante Azcdrraga, 3 planta 42
28016 MADRID

T. 910686000

www.materh.com

MEDICORASSE CORREDORIA
D "ASSEGURANCES, SA.
Passeig de la Bonanova, 47
08017 BARCELONA

T. 935678870

F. 935678871

www.med.es

MERCEDES-BENZ SERVICES
CORREDURIA DE SEGUROS, SA.
Avenida de Bruselas, 30

28108 Alcobendas

MADRID

T. 917214541

F 917210665
www.daimlerchryslerservices.es

MERCER CONSULTING, SL, CORREDURIA

DE SEGUROS

P° de la Castellang, 216
28046 MADRID

T. 914569400

F. Q13449133
WWW.mercer.es

MOLYMA, SA. CORREDURIA DE
SEGUROS

¢/ Valdebernardo, 22 - Local 1
28030 MADRID

T. 917726700

F. 917726590

www.molyma.com

MUTUARISK, CORREDURIA DE SEGUROS,

SAU

Avda. Gran Via de les Corts Catalanes,
533

08011 BARCELONA

T. 933635220

www.mutuarisk.com

NACORA CORREDURIA DE SEGURQOS,
SA.

c/ Tajo, 8

28840 Mejorada del Campo

MADRID

T. 91 244 45 55

WWwnNacora.es

NEW INSURANCE BROKER WEB, S.L,
CORREDURIA DE SEGUROS

c/ Pollensa, 2.

Edificio Artemisa-Oficina 15

28230 Las Rozas

MADRID

T. 917373810

F. 918511573

www.nibw.es

NORBROK 21 CORREDURIA DE
SEGUROS, SL.

c/ Severo Ochoaq, 29 - 1°
15008 A CORUNA

T. Q81145462

F. 98144049

www.norbrok.com

NORTE SEGUROS CORREDURIA DE
SEGUROS, SL.

Av. Ejército, 25 - Bajo

15006 A Corufa

T. 981137010

F. 981135058

www.norfeseguros.es

O

OLLER BUSINESS INSURANCE BROKERS,
SA,

¢/ Numancia, 185 - 3° - 128

08034 BARCELONA

T 932065040

F. 932065041

www.ollerbrokerscom

OP DE BEECK & WORTH CORREDURIA
DE SEGUROQOS, SL.

CC Guadalmina IV - Local 97-98

San Pedo de Alcéntara

29678 MALAGA

T 952882273

F. 952884226
www.opdebeeck-worthcom

OBROKERS B2B INSURANCE FIRM 202],
SL

Avenida Diagonal 571, 22 planta

08029 Barcelona

T. 676959408

www.oZbbrokerscom
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OSKAR SCHUNCK ESPANA, CORREDURIA
DE SEGUROS SAU.

C/ Dr. Truetq, 26-28-2°

08860 CASTELLDEFELS

BARCELONA

T. 933027277

www.schunck.es

p

PEREA GRUP, CORREDORIA

D "ASSEGURANCES, SL.

¢/ Pareto, 6 Bajo D

08902 L "Hospitalet de Llobregat
BARCELONA

T. 932988400
WWW.pereagrup.com

PERIS CORREDURIA DE SEGURQOS, SA.
¢/ Andrés Mellado, 112

28003 MADRID

T. 912062050

F. 914514200

WWW.pEris.es

PG CORREDORES DE SEGUROQOS, SL.
P9 Independencia n°® 5 - 3° Dcha.
50001 ZARAGOZA

T. 976212224

F. 976235466
www.pgcorredoresdeseguros.com

PIB GROUP ESPANA CORREDURIA DE
SEGUROS Y REASEGUROS, SAU

¢/ Aribau 200, 32 planta

08036 BARCELONA

T. 933065800

F. 933065354

www.pibgroup.couk

PICAZO DE NOVA, SL. CORREDURIA DE
SEGUROS

c/ Pérez Galdos, 47

13200 Mazanares

CIUDAD REAL

T. 926610602

F. 926610246

www.turboseguroscom

PLANAS & PARTNERS, CORREDURIA DE
SEGUROS

¢/ Sant Marti, 1 Entresuelo

07012 PALMA DE MALLORCA

T. 971229022

F. 971724870

www.planas-parfners.com

PMQ SLJ CORREDURIA DE SEGURQOS,
SL

¢/ Nicolds Rabal, 23 C - Bajo

42003 SORIA

T. 9752274

F. 975230493

WWW.pMgsoria.com

PONCE Y MUGAR, SL, CORREDURIA DE
SEGUROS

¢/ Modesto Lafuente, 19

28003 MADRID

T. 914519010

F. 914519013

WWWpoNceymugarcom

PONSODA, CORREDURIA DE SEGUROS,
SL

c/ Goyag, 5

03801 Alcoy

ALICANTE

www.segurosponsoda.es

PONT GRUP CORREDURIA DE SEGUROS,
SA

¢/ Cuevas Bajas, 4 - 32 Planta

29004 MALAGA

T. 902100618

F. 902100332

www.ponfgrup.com

PREVISION PERSONAL CORREDURIA DE
SEGURQOS, SA.

Travessera de Gracia, 58 - 32 - 3°A
08006 BARCELONA

T. 933633390
www.previsionpersonalcom

PRODISLE ASOCIADOS, SL,
CORREDURIA DE SEGUROS
Gran Vig, 17 - 4° - Dpto 413
48001 BILBAO

T. Q44219617
www.prodislecom

PROTEGO INSURANCE CONSULTING,
CORREDURIA DE SEGURQS, S.LU.

¢/ Amargurg, 36-38

43201 Reus

TARRAGONA

T. 902180410

F. 977128921

WWw.profegoseguros.com

PROYECTOS Y SEGUROS, SA.
CORREDURIA DE SEGUROS
¢/ Badagjoz, 35

28931 Mostoles

MADRID

T. 916458188

F. 916471069
WWW.proyectosyseguros.com

PUJOL PROTECT CORREDORIA
DASSEGURANCES, SL.

¢/ Angel Guimeré, 56-58 baixos
08241 Manresa BARCELONA
www.assegurancespujol.com

Q

QUALITY BROKERS, SL.
¢/ Colon, 1 8°A

46004 VALENCIA

T. 963106159

F. 902026214
www.ualitybrokers.es

R

REASYRE, SL, CORREDURIA DE
REASGUROS

Avda de Europa, 30 Portal Bajo A
28023 Aravaca

MADRID

T. 915973636

www.reasyre.es

RED MEDIARIA, CORREDURIA DE
SEGURQOS, SL.

Plaza Juan de Austria, 6 1° Dcha.
47006 VALLADOLID

T 983347219
www.redmediarioseguros.es

RIBE SALAT, BROKER CORREDURIA DE
SEGUROS Y REASEGUROS, SL.

Avda. Diagonal, 622 - Enfresuelo
08021 BARCELONA

T. 932415050

F. 932005943

wwwiribesalatcom

RISKMEDIA INSURANCE BROKERS, SL.
Av. Diagonal, 477 Planta 1

08036 BARCELONA

T. 933172620

www rismediagroup.net

ROSILLO HERMANOS, SA, CORREDURIA
DE SEGUROS

c/ Orense, 70 7° Dcha

28020 MADRID

T. Q13199879

F. 913193110

www.rosillohnos.com

RUIZRE CORREDURIA DE
SEGURQOS, SL.

¢/ Sierra de la Carrasquilla, 6
30817 Lorca

MURCIA

T. 902401150

F. Q68442452

WWWwruizre.es

85



Directorio de corredurias

S

S-4 SOLUCIONES ASEGURADORAS, SL,
CORREDURIA DE SEGUROS

Avda. Garcia Barbon, 87 1°D

36201 Vigo

PONTEVDRA

T. 902504694

F. Q86441410

www.sdnetcom

SAEZ DE MONTAGUT & MORENO, SL,
CORREDURIA DE SEGUROS

C/ Velazquez 146, 1° Dcha.

28002 - Madrid

T. 915612711

F. 915621341

www.sdmm.es

SAMMY FREE, SAU.

Calle Nunez de Balbog, 114
piso 3 puerta 15

28006 MADRID

7918821966
www.sammyfree eu

SCUDEA, S.L.

¢/ Rosario, 4 - Entreplanta Dcha.
02001 ALBACETE

T. 967248970

F. 967249096
www.cambiosigloXXl.es

SANTASUSANA CORREDORIA
D "ASSEGURANCES, SA.

PI. Fius i Palg, 1

08240 Manresa
BARCELONA

T. 938721266
www.santasusana.com

SEGRESEGUR, S.L.

C/ Mussen Ferran, 27 Local 3
25183 Serds LLEIDA

T. 973780297

F. 973780740
www.segresegurcom

SEGUROSOL, CORREDURIA DE
SEGUROS, SA.

C/ Villarroel, 253

08036 BARCELONA
TOO244L0442

F 93289089

WWW. quadisseguros.es

SEMECO SL. SEGUROS MEDICOS
COLEGIALES, CORREDURIA DE
SEGUROS

Avda. de Denig, 47 A

03013 ALICANTE

WWW.semeco.es
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SERPRECO CORREDURIA DE SEGUROS,
SA.

Via Laietana, 39 - 2°

08003 BARCELONA

T. 932954300

F. 933100638

www.mutua-enginyers.com

SMART INSURANCE CORREDURIA DE
SEGURQOS, S.L.

C/ Alaba, 140 2° 42

08018 BARCELONA
www.heymondo.es

SPB IBERICA, CORREDURIA DE
SEGUROS, SA.

¢/ Arequipag, 1

28043 MADRID
Www.spbseguros.com

SURE SERVICE S.A. CORREDURIA
SEGUROS

C/ Rozabella n°6 Oficina 16 Planta Baja
- 28290 Las Rozas de Madrid

MADRID

T. 902198110

F. 902361110

www.sureservice.es

SUSAVILA CORREDURIA DE SEGUROS,
SL.

Avda. de Compostela, 39 - Bajo
15900 Padron

A CORUNA

T. 981817140

F. 981811242

www.susasilva.com

1

TAT MEDIADORES, S.L.
Avda. Real de Pinto, 18
28021 MADRID

T. 917100072

F. 915052577
www.tatseguros.com

TELEFONICA CORREDURIA DE SEGURQOS
Y REASEGUROS COMPANIA DE
MEDIACION, SA.

Distrito Telefénica

Edificio Oeste 2 - Planta 2

Ronda de la Comunicacion s/n

28050 MADRID

T. 914831514

F. 914831570

www.pleyade.es

TEMPU SL, CORREDURIA DE SEGUROS
Avda. de Madrid, 18-1°

36204 Vigo

PONTEVDRA

T. 986261426

FQ86276533

www.fempu.es

TERRANEA 2000 CORREDURIA DE
SEGURQOS, S.L.

Ctra. de la Coruna Km. 23,200
Edificio Las Rozas 23

28230 Las Rozas

MADRID

T. 902101030

F. 902101035

www.terranea.es

TOURIST BROKER CORREDURIA DE
SEGURQOS, SL.

C/ Gerong, 13 Local 23

06503 BENIDORM

T 965854052
www.fourist-lbrokercom

U

UBL BROKERS

GRUPO CONCENTRA, S. A,

c/ Marie Curie, 5 Edif Alfa 4° 46
28521 Rivas-Vaciamadrid
MADRID

T. 913721017
www.concenfragrupo.com

UCOGA ASESORES S.L, CORREDURIA DE
SEGUROS

Via Pasteur, 30-2°

15890 Sanfiogo de Compostela

A CORUNA

T. 981935004

www.ucoga.es

UNITECO PROFESIONAL SL,
CORREDURIA DE SEGUROS
Pez Volador, 20-22

28007 MADRID

T. 915045516

F. 915041566
www.unitecoprofesional.es

URQUIA & BAS, S.L, CORREDURIA DE
SEGUROS

c/ General Brito, 2

25007 LLEIDA

T 973727072

F. 973237128

www.urquiabas.com

\4

VELEZ ORTIZ, CORREDURIA DE
SEGURQOS, S.L.

Avda. Juan Carlos |, 39

30565 Las Torres de Cotfillas
(MURCIA)

www.velezortiz.es
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VIDA SR. CORREDURIA DE SEGUROS,
SA.

¢/ Enrique Jardiel Poncela, 6-3°

28016 MADRID

T. 917030200

F. 917030201

wwwyvidasrcom

W

WILLIS IBERIA, S.A, CORREDURIA DE
SEGUROS Y REASEGUROS

P° de la Castellang, 36-38

28046 MADRID

T. 914233400

F. Q14356844

wwwwilliscom

X

XEVI FERNANDEZ, SL.
Rambla del Passeig, n° 28, 3-2
08500 Vic

BARCELONA

T. 938868370

Entidades
beneficiarias

ABR ASESORIA BALEAR DE SEGUROS Y
RIESGOS, CORREDURIA DE SEGURQOS,
SL.

Cami dels Reis, 308 Bloque 3 A

07010 PALMA DE MALLORCA

T. 971439463

Www.abr-seguros.com

ARABROK MEDIACION, S.L.

Paseo Independencio, 5, Ppal dcha
50001 ZARAGOZA

T. 900831626

CM.P. ASESORAMIENTO Y MEDIACION,
SL.

c/ Serra de Prades, 4 - 6 - 12 Planta
25006 LLEIDA

T. 973247790

F. 973238900

WWW.CMPSEgUros.com

CORREDURIA DE SEGUROS CLORENTE,
SLU.

¢/ Jacint Verdaguer, 110

08750 Molins de Rei

BARCELONA

T. 936682841/932805959
www.corredorialorente.es

GESCOBERT, SL,

c/ Venezuela, 105 2 12
08019 BARCELONA

T. 902500555

F. 902500023
wwwgescobertes

MUTUALMED ADVISORS, SL
Via Laietana, 3l

08003 BARCELONA

T. 900108553

PLAN RISK, CORREDURIA DE SEGUROS,
SL.

¢/ Tamarit, 155-159

08015 BARCELONA

1932805959

PYME MEDIACION, S.L.
c/ Viadomat, 174
08015 BARCELONA

T 934954564

SANCHEZ CASTANON, S.LU.
Av. De la Estacion, 6

06300 Zafra BADAJOZ

T. 924550950
www.sanchezcastanon.com

SOLOSEGUR CORREDURIA DE
SEGUROS, S.L.

c/ Tamarit, 155

08015 BARCELONA

T 93 280 59 59
www.ferrerojeda.com

UBICASEG CORREDURIA DE SEGURQOS,
SA.

¢/ Princesq, 31 - 32 Planta

28008 MADRID

T. 91758799

F. 913563197

www.ubicaseguros.com
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Partners

Las corredurias asociadas,
el valor de ADECOSE

Desde aqui dedicamos un especial agradecimiento a nuestros

colaboradores, por su apoyo a lo largo del aino.

Admiral

SEGUROS

Q AVANZA
PREVISION

PANA
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A ADECOSE

Asociacion Espainola de Corredurias
de Seguros y Reaseguros

Calle Recoletos 11, 12 planta 28001, Madrid
91 590 3318

info@adecose.com

www.adecose.com
X: @AAdecose
LinkedIn: ADECOSE

Certificado de Sistema de Gestion de la
Calidad de la Norma I1SO 9001 2015

1S0 5001

BUREAU VERITAS
Certification
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